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1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Efetuar a instalagdo, manutencdao e reparacdo de equipamentos de eletréonica, automacdo e instrumentacao,

assegurando a otimizacdo do seu funcionamento e dos processos de intervengdo.

2. Atividades Principais

Preparar e organizar o trabalho, a fim de efetuar a instalagdo, manutencdo e/ou reparagdo de equipamentos e
sistemas de eletrénica, automacdo e instrumentagao.

Analisar desenhos esquematicos de equipamentos e sistemas de eletrdnica, nomeadamente instrucées técnicas e
manuais de fabricante, a fim de proceder a sua produgdo, instalagdo, configuragdo, manutencdo e/ou reparagao.

Efetuar a produgdo e/ou instalagdo e/ou configuragdo de equipamentos e sistemas de eletréonica, utilizando os
instrumentos adequados, respeitando as normas de seguranga de pessoas e equipamentos.

Efetuar manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos e sistemas de eletrdnica, automacédo e
instrumentagdo e controlo, respeitando as normas de seguranga de pessoas e equipamentos.

Efetuar reparagcdo em equipamentos e sistemas de eletronica, automacdo e instrumentagdo e controlo,
respeitando as normas de seguranga de pessoas e equipamentos.

Prestar assisténcia técnica a clientes esclarecendo possiveis dlvidas sobre o funcionamento de equipamentos e
sistemas de eletronica, automacdo e instrumentagéao.

Elaborar relatdrios, analisar e preencher documentagéo técnica.

3. Referencial de Formacao Global

Formagao Sociocultural

Portugués e PLNM

Aprendizagens

Cédigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 O N
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/Al -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0A2500 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPOOBLIS00 (5| NM) - Nivel Intermédio/B1 :
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1) 0
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2)
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Cédigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5946
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5893
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5947
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5948
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5949
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5951
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5950
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Formagao Sociocultural

LE I - Inglés - Nivel de 220

DACPOLE001S00 - Ingle 0 0
continuacdo

DACPOLE002S00  LE Il -Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao

DACPOLEO03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0

DACPOLE004S00  L|EI-Frances - Nivelde 220 0 0
continuagao

DACPOLE005S00 ~ LE Il -Frances - Nivel de 220 0 0
continuagao

DACPOLE006S00  LE I - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo

DACPOLE007S00  -EI-Alemao - Nivelde 220 0 0
continuagao

DACPOLE008S00  LE II - Alemdo - Nivel de 220 0 0
continuagao

DACPOLE009S00  LE III - Alemao - Nivel de 220 0 0
iniciacdo

DACPOLEO10S00  LE I- Espanhol-Nivel de 220 0 0
Contlnuagao

DACPOLEO11s00  LE Il - Espanhol - Nivel de 220 0 0
continuagao

DACPOLE012500  LE III - Espanhol - Nivel de 220 0 0
iniciagdo

DACPOLE013S00 LE II - Inglés - Nivel de iniciacao 220 0 0

DACPOLEO14s00  LE Il - Frances - Nivelde 220 0 0
iniciacdo

DACPOLE015S00 LE II - Alemao - Nivel de iniciagdo 220 O N

DACPOLEO16S00  LE Il - Espanhol - Nivel de 220 0 0
Iniciagao

Notas:

O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros médulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais

Programa

DACP0011S00 Area de Integracao 220 O ]
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https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5952
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5895
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5953
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5897
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5955
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5900
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5957
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5901
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5958
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5903
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5960
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5906
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5961
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5907
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5962
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5908
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5964
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5910
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5965
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5911
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5966
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5912
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5968
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5914
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5954
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5899
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5959
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5904
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5963
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5909
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5967
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5913
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5969
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5915
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Notas:

Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area

Formagao Sociocultural

Educagdo Fisica

Aprendizagens

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Coédigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Coédigo Disciplina Horas Apé‘s:;ii?agizns Programa
DACP0012500 Eiﬂg:\olgfggfa Informagdo e 100 0 0
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Coédigo Disciplina Horas Ap;:::lii?fiins Programa
DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formagao Cientifica
Matematica
Codigo Disciplina Horas Ap;:::lii?:’i:ns Programa
DACP0032C30 Matematica 300 0 [
Fisica e Quimica
Cadigo Disciplina Horas Apé::;i‘i?:’;ns Programa
DACP0028C30 Fisica e Quimica 200 0 0
Educacao Moral e Religiosa
Educacdo Moral e Religiosa
Cédigo Disciplina Horas Apé:::'i‘f:?agiins Programa
DACP0151000 Educagdo Moral e Religiosa 81

| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026

4/110


https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5999
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5917
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5970
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5916
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/6482
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5937
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/6004
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5929
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Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formacao Cientifica: 70

Cédigol N.° UC Unidades de Competéncia P%Tef:l?tge
uCco01988 1 Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrénicos 2,25
UC03116 > Ei;if‘?cgasré:le;sleetr;ggicesguemético e simulagdo de circuitos 2,25
UC01992 3 Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos 2,25
UC01993 4 Executar analise de circuitos RLC 4,5
UC01995 5 Implementar circuitos com semicondutores 2,25
uco02845 6 Implementar circuitos amplificadores com transistores 2,25
UC01996 7 Implementar circuitos com amplificadores operacionais 2,25
UC01997 8 Efetuar soldadura simples em eletrdnica 4,5
UC00653 9 Desenhar e produzir placas de circuitos impressos 2,25
UCco00651 10 Criar e simular circuitos ldgicos 4,5
uUCco00652 11 Otimizar e implementar circuitos ldgicos 4,5
uCc03883 12 Implementar circuitos conversores e inversores 2,25
uco3884 13 Implementar circuitos de controlo de motores elétricos 2,25
uco0245 14 Desenvolver algoritmos 2,25
uUC00669 15 Conceber programas em linguagem C/C++ 4,5
uUCc00623 16 Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial 2,25
UCco00670 17 Efetuar a programagdo de microcontroladores 4,5
UC00671 18 z?csrir;;/ﬁlt\;gi'azs:ecutar sistemas baseados em 4,5
UC03117 19 il;lsqzzlr?i(r::ggg:ﬁgurar equipamentos de redes de 4,5
UC03118 20 igizz:figggénézgem de suporte a infraestrutura de redes de 2,25
UC00650 21 Projetar e implementar a instalacdo de autématos 4,5

programaveis
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357011
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358150
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357015
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357016
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357018
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357879
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357019
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357020
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355685
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355683
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355684
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358910
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358911
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355272
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355701
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355655
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355702
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355703
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358151
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358152
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355682
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Coédigol

uco1187

UC03885

UCo00033

UCo0034

UC03886

N.c UC

22

23

24

25

26

Unidades de Competéncia

Programar manipuladores industriais robdticos
Desenvolver sistemas de automacgao integrados com IoT
Comunicar e interagir em contexto profissional
Colaborar e trabalhar em equipa

Interagir eminglés na area da eletrdnica

Total de pontos de crédito:

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

4,5
2,25
4,5
4,5

4,5

87,75

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagdes.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Eletrénica e Automacao, para além das UC
Obrigatodrias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total

de 22,5 pontos de crédito.

Cédigol

uco3887

uco3888

uco03889

uco03890

uC03891

UC01184

uC03892

uCco03893

N.° UC

OPCIONAIS

Unidades de Competéncia

Desenvolver e implementar sistemas de instrumentacao
para projetos de eletrénica e automacao

Implementar e calibrar sensores e transdutores
Configurar e implementar sistemas de aquisicao de dados
Implementar técnicas de processamento de sinais

Desenvolver e implementar interfaces de instrumentacao
virtual

Selecionar e planear a instalagao de dispositivos de
instrumentacao e de controlo de processos

Aplicar técnicas avangadas de sensoriamento

Aplicar instrumentacdo robética

Pontos de
Crédito

4,5

2,25
4,5

2,25

4,5

2,25

4,5

4,5
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356212
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358912
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355063
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355064
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358913
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358914
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358915
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358916
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358917
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358918
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356209
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358919
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358920
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Coédigol

uC03894

uCo0673

uUC03119
UC03895
uCo00668

UC03896

uCo00672
UC02629

uco00243

uUCo00663

UC03816

uco00628
UC00630

uC01990

uUCo03815

uco03897
ucoo677

uC03898
uco0648

uUCco0654
UC00676

uco0640

uCo00639

N.c UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Unidades de Competéncia

Selecionar e planear a instalacdao de componentes
hidraulicos e pneumaticos

Projetar e montar sistemas mecatrdonicos

Executar instalacdes elétricas simples
Aplicar transformadores

Executar a instalagdo de motores elétricos
Implementar circuitos osciladores

Projetar e implementar arquiteturas de computadores para
sistemas integrados

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes em
rede

Gerir redes de computadores para conectividade e
seguranga

Desenvolver aplicacdes de software para a produtividade
Implementar e gerir a seguranca da informacao

Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas
arquiteturas

Executar a manutengdo preventiva e corretiva do
equipamento informatico

Instalar, configurar e atualizar software complementar aos
sistemas operativos

Conceber e desenvolver aplicagdes modveis (no-code)
Implementar sistemas informaticos na cloud

Implementar sistemas de seguranca em sistemas de
controlo e automacao

Instalar e reparar fontes de alimentagéo
Desenvolver e executar projetos de eletrénica
Reparar placas de circuito impresso

Implementar as normas de seguranca e salde no trabalho
no setor da eletricidade e eletrénica

Prestar assisténcia técnica

Orcamentar intervengdes técnicas

Total de pontos de crédito da Componente Tecnoldgica:

ANCIEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

%

Pontos de
Crédito

4,5

4,5

4,5

2,25

4,5

2,25

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

2,25

2,25

4,5

4,5
4,5

4,5

2,25

2,25

2,25

110,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358921
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355705
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358153
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358922
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355700
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358923
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355704
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357657
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355270
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355695
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357828
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355660
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355662
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357013
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357823
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358924
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355709
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358925
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355680
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355686
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355708
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355672
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355671
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10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia

uC01988

Pontos de crédito 2,25

Componente Tecnolégica

Realizagoes

Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletronicos

o Medir com multimetro e relacionar valores de tensdo e intensidade de corrente.

« Medir e caracterizar os sinais em nés de um circuito com geradores de sinal e osciloscopio.

e Analisar erros de medida.

Conhecimentos

e Electroestatica e eletricidade -
cargas elétricas, estrutura da
matéria, materiais isolantes e
condutores, potencial elétrico e
diferenga de potencial.

e Corrente elétrica continua - forga
eletromotriz, resisténcia e
intensidade de corrente, lei de
Ohm.

e Corrente elétrica alternada -
sinais elétricos (amplitude e
frequéncia), geradores de sinal.

e Grandezas caracteristicas e
unidades de medida do Sistema
Internacional (S.I.) - intensidade,
tensdo, resisténcia, resistividade
elétrica, energia, poténcia elétrica,
outras.

e Lei de Joule.

Aptidoes

e Caracterizar materiais
relativamente a condutividade de
corrente elétrica.

e Utilizar os aparelhos de medida
de grandezas elétricas em
eletronica.

e Executar a analise de circuitos a
partir de leituras/medigdes.

e Aplicar a Lei de Ohm na andlise
de circuitos elétricos.

e Aplicar a lei de Joule.
e Aplicar geradores de sinais.

e Identificar erros de medida.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Multimetros - analdgicos e
digitais, procedimentos de medida
de tensdo, intensidade de corrente
e resisténcia.

e Osciloscopios - analdgicos e
digitais; procedimentos de medida
de amplitude de sinais periddicos e
relagbes temporais entre sinais.

e Fatores de influéncia na medigdo.

e Tipos de erros de medigao -
imputadveis ao meio ambiente, ao
instrumento, ao operadore a
escolha/regulacgdo incorreta do
instrumento de medida.

e Procedimentos corretos e
incorretos de leitura e medigdo.

Critérios de Desempenho
Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrénicos
e Cumprindo os procedimentos de utilizagdo dos aparelhos de medida.

e Interpretando os dados das medigdes.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.
e Componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratdrio.

Executar desenho esquematico e simulacdo de circuitos elétricos e
UC03116 -
eletronicos

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

o Executar esquemas unifilares e multifilares de circuitos elétricos e eletronicos em ferramenta digital.

e Simular o funcionamento de circuitos elétricos e eletrénicos em ferramenta digital.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Simbologia segundo a norma IEC e Identificar a simbologia e Autonomia no &mbito das suas

60617 eletrotécnica. fungdes.

e Bibliotecas. e Interpretar esquemas elétricos e e Responsabilidade pelas suas
eletrénicos. agoes.

e Esquemas unifilares de circuitos.
e Interpretar esquemas de blocos e Sentido de organizagdo.
de circuitos eletrénicos simples.

e Esquemas multifilares de circuitos.

e Rigor.
e Efetuar a representacao de
e Esquemas de blocos de circuitos. circuitos elétricos unifilares e
multifilares e Sentido critico.

e Esquemas de fontes de tensdo -

fontes e blocos de alimentagao e Aplicar técnicas e comandos de e Resolugdo de problemas.
convencionais; fontes comutadas. desenho assistido por computador.

e Respeito pelas regras e normas
e Técnicas de leitura de esquemas e Aplicar a norma IEC 60617 no definidas.
complexos — metodologia do desenho esquematico de circuitos.

manual de servigo; componentes de

um circuito; blocos de circuitos.
e Assemblar circuitos eletronicos
simples.

e Ferramenta layer - organizagdo,

controle de visibilidade,

propriedades, edigdao independente. e Utilizar software de simulagao de
circuitos elétricos e eletrdnicos.

e Comandos de desenho.
e Comandos de edigao.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de desenho e simulagao
de circuitos eletrdnicos.

e Normalizagdo de desenho técnico
e esquematico.

Critérios de Desempenho

Executar desenho esquematico e simulacao de circuitos elétricos e eletréonicos
e Respeitando métodos e procedimentos da aplicagdo informatica.

e Cumprindo as normas e regras de representacao de circuitos.

e Adequando as representagdes aos elementos a representar.

Contexto (de uso de competéncia)
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CQ:i ANCQYEP

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.
e Documentacgdo técnica.

e Componentes eletrdnicos.

e Blocos de circuitos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratério.

e Normas e legislagao aplicavel.

UC01992 Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Selecionar componentes eletronicos passivos.

o Determinar tensoes e correntes num circuito eletrénico.

o Dimensionar um circuito com base em especificagdao fornecida.

e Montar e ensaiar um circuito em breadboard e medir tensées e correntes.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Caracteristicas gerais dos e Reconhecer as normas da e Responsabilidade pelas suas
componentes eletrdnicos. indUstria, para a marcacdo de acoes.

componentes.

e Resisténcias - tipos, identificagdo e Autonomia no ambito das suas
e carateristicas. e Distinguir componentes fungdes.
eletrénicos.

e Condensadores - tipos, e Rigor.
identificacdo, carateristicas e e Reconhecer a simbologia

comportamento em circuitos de eletrotécnica.

corrente continua. e Sentido critico.

e Analisar Datasheets.
e Normas e simbologia e Respeito pelas regras e
eletrotécnica. procedimentos definidos.
e Aplicar a lei de Ohm generalizada
a um circuito elétrico.
e Datasheets.

e Lei de Ohm generalizada.
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
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Conhecimentos Aptidoes

e Associacdo de resisténcias - série, e Aplicar as leis de Kirchhoff a um
paralela e mista. circuito elétrico para determinacdo
de tensdes e correntes.

e Divisor de tensdo e divisor de

corrente. e Aplicar o teorema de Thevenin a
um circuito elétrico para
determinagdo de tensdes e

e Leis de Kirchhoff - lei dos nds e correntes.

lei das malhas.

e Aplicar o teorema da sobreposigao

e Métodos de simplificacdo de a um circuito elétrico para
circuitos. determinagdo de tensdes e
correntes.

e Teorema de Thevenin e teorema

da sobreposigao. e Verificar o comportamento do
condensador num circuito de
corrente continua.

e Procedimentos de analise de

circuitos em corrente continua.
e Utilizar multimetro.

e Procedimentos de utilizacdo de
multimetro. e Executar montagem de circuitos
em placa de prototipagem.

e Procedimentos de implementagdao
fisica em breadboard de circuitos e Aplicar as normas de seguranga e
eletrdnicos. salde no trabalho.

e Aplicar as normas de segurancga e e Aplicar as normas de protegao
salde no trabalho. ambiental.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos
e Respeitando o esquema e especificagdes definidas.

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Verificando, em simulagdo, os valores dimensionados face as especificagdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrénicos.

e Componentes eletrdnicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.
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UC01993

Pontos de crédito 4,5

Executar analise de circuitos RLC

Realizacoes

e Caracterizar as interagdes eletromagnéticas.

e Caracterizar a corrente alternada sinusoidal.

e Calcular grandezas elétricas em circuitos RLC série e paralelo.

o Determinar o valor de compensacao do fator de poténcia.

Conhecimentos

e Eletricidade - corrente continua e
corrente alternada.

e Esquemas elétricos - tipos e
simbologia.

e Campo magnético e linhas de
forga.

e Eletromagnetismo - campo
magnético induzido e correntes
induzidas; experiéncia de Oersted.

e Indugdo eletromagnética.

e Curvas de magnetizagao.

e Nogdo de histerese.

e Forcas eletromagnéticas - Lei de
Laplace.

e Lei de Faraday e lei de Lenz.

e Associagao de bobines.

e Correntes de Foucault.

e Grandezas caracteristicas e
unidades de medida da corrente
alternada - periodo, frequéncia,
amplitude, fase, valor médio e
eficaz.

e Comportamento do condensador
e da bobina em corrente alternada.

Aptidoes

e Caraterizar corrente continua e
corrente alternada.

e Interpretar esquemas elétricos.

e Caraterizar os efeitos de um
campo magnético.

e Caraterizar a indugdo e o fluxo de
um campo magnético.

e Caracterizar grandezas vetoriais.

e Determinar a inducdo magnética
de uma corrente num condutor
retilineo, curvilineo e solenoide.

e Reconhecer a agdo de um campo
magnético sobre uma espiral.

e Interpretar uma curva de
magnetizagdo.

e Explicar o impacto do fendmeno
de histerese e das correntes de
Foucault nos circuitos.

e Definir as caracteristicas de uma
corrente alternada sinusoidal.

e Representar uma corrente
alternada sinusoidal.

e Realizar calculos de grandezas
elétricas em circuitos com
diagramas vetoriais para cargas
resistivas, capacitivas e indutivas.

Atitudes

e Responsabilidade no ambito das
suas fungdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos Aptidoes
e Lei de Ohm para corrente e Realizar calculos de grandezas
alternada. elétricas em circuitos RLC série e

paralelo, atendendo ao fator de
poténcia, energia ativa e reativa.
e Impedéancia em circuitos de RLC
série e paralelo.
e Reconhecer o efeito de Joule.

e Diagramas vetoriais.
e Determinar as poténcias em
circuitos de corrente alternada.

e Procedimentos de analise de

circuitos RLC série e paralelo.
e Identificar cargas equilibradas e
desequilibradas.

e Poténcias em corrente alternada -

ativa, reativa e aparente; soma de

poténcias. e Determinar o fator de poténcia de
um circuito.

e Lei e efeito de Joule.
e Calcular bancos de condensadores
de compensacgdo do fator poténcia.
e Fator de poténcia - compensagéao.

e Descrever as aplicagdes do
e Ressonancia - fendmeno e fendmeno de ressonancia em
aplicagdes (filtros, osciladores, circuitos RLC.
sistemas de poténcia, sistemas de
antenas e transmissao,

equipamentos de medigdo, e Caracterizar sistemas monofasicos
inversores, imagiologia médica). e trifadsicos.

e Corrente alternada trifasica -
tensbes simples e compostas.

Critérios de Desempenho

Executar andlise de circuitos RLC

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Ajustando a configuragdo para compensacdo do fator de poténcia.

e Efetuando a analise de ondas com osciloscépio.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrénicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.
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Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Implementar circuitos com semicondutores

o Dimensionar circuitos com diodos.

e Dimensionar uma fonte de alimentacgao de corrente continua regulada.

e Analisar o funcionamento de circuitos em breadboard.

Conhecimentos

e Materiais isolantes, condutores e
semicondutores.

e Caracteristicas do silicio e
germanio.

e Dopagem de semicondutores.

e Semicondutores do tipo P e do
tipo N.

e Jungao PN.

e Polarizagdo direta e inversa.

e Circuito equivalente de um diodo.

e Diodos (retificadores, Zener, LED,
Shottky, Diodo de Tunel Varicap e
fotodiodos) - funcionamento;
caracteristicas e aplicagbes.

e Retificagdo de meia onda e onda
completa.

e Filtragem.

e Circuitos multiplicadores e
limitadores de tensao.

e Dimensionamento de fonte de
alimentagdo de corrente continua
com filtragem por condensador e
regulagdo com diodo Zener.

e Procedimentos de implementagdao
fisica em breadboard de

componentes elétricos e eletronicos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Aptidoes

e Caraterizar os materiais
semicondutores.

e Descrever o processo de dopagem
dos materiais.

e Representar os portadores de
carga nos materiais tipo P e tipo N.

e Descrever o funcionamento da
jungdo PN.

e Selecionar diodos.
e Aplicar circuitos de filtragem.

e Aplicar diodos de Zener em
regulacdo de tensdo.

e Dimensionar uma malha de
regulagdo com diodo Zener de uma
fonte de alimentagdo.

e Executar montagem de circuitos
em placa de prototipagem.

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificagdo de meia onda
em breadboard.

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificagdo de onda
completa em breadboard.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com semicondutores

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando, em simulagdo, o funcionamento face as especificacées definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletréonica.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Equipamentos de laboratdrio de eletrdnica.

uCo02845 Implementar circuitos amplificadores com transistores

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

o Desenhar e executar a montagem de circuito de amplificagcdo com transistor bipolar para especificacoes pré-
definidas.

o Desenhar e executar a montagem de circuitos de amplificacdo com JFET e MOSFET para especificagoes pré-
definidas.

o Testar e simular circuitos amplificadores.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Tipos de amplificagdo - tensdo, e Reconhecer a fungdo do transistor e Autonomia no ambito das suas
corrente e poténcia. bipolar como amplificador e fungbes.

comutador.
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Conhecimentos

e Transistor bipolar (BJT) -
funcionamento; constituigdo e
caracteristicas.

e Tipos de configuracdao de
amplificador para BJT - emissor
comum (EC); base comum (BC);
coletor comum (CC).

e Funcionamento estatico -
montagens EC, BC, CC.

e Montagem EC - analise, curvas
caracteristicas, zonas de
funcionamento e reta de carga.

e Transistor bipolar como comutador
e amplificador.

e Polarizagdo - fixa, com resisténcia
de emissor, por divisor de tenséao.

e Analise dos diferentes circuitos de
polarizagdo.

e Funcionamento dinamico -
esquema equivalente para sinais;
montagens EC, BC, CC.

e Transistor de efeito de campo
JFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizagdo.

e Transistor de efeito de campo
MOSFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizagdo.

e Tipos de configuracdao de
amplificador para MOSFET - fonte
comum (FC); dreno comum (DC);
porta comum (PC).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscépio.

e Procedimentos de utilizagdo de
placa de prototipagem
(breadboard).

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdao de circuitos
eletrénicos.

Aptidoes

e Executar as montagens basicas
com transistor bipolar.

e Distinguir as montagens EC, BC e
CC.

e Configurar o modo ativo e o ponto
de operacdo do transistor bipolar.

e Determinar o ganho de
amplificadores para BJT.

e Desenhar e dimensionar circuitos
amplificadores a partir de
especificagdes do sinal de saida e
fonte de alimentacgdo disponivel.

e Descrever o funcionamento
dinamico do transistor bipolar.

e Dimensionar circuito de
polarizacdo de um transistor
bipolar.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizacdo, com transistor bipolar,
para amplificagdo.

e Configurar o modo de condugédo e
o ponto de polarizagdo do transistor
de efeito de campo.

e Determinar o ganho de
amplificadores para MOSFET.

e Dimensionar amplificadores com
JFET e com MOSFET.

e Analisar os comportamentos de
amplificadores com JFET e com
MOSFET de acordo com as
caracteristicas funcionais.

e Montar circuitos em placa de
prototipagem.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizagdao, com JFET, para
amplificagdo.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizagdo, com MOSFET, para
amplificagcdo.

o Utilizar osciloscopio para verificar
sinais de entrada e de saida e para
confirmar ganho e linearidade.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Rigor.

e Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Utilizar software de simulacdo de
circuitos eletrénicos.

Critérios de Desempenho
Implementar circuitos amplificadores com transistores
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagbes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratério de eletréonica.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

Componentes eletrénicos.

Equipamentos de laboratério de eletrdnica.

UC01996 Implementar circuitos com amplificadores operacionais

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Executar e ensaiar montagens basicas com realimentacgao negativa.

e Simular, executar e testar circuitos nao lineares com AO.

Conhecimentos Aptidoes
e Amplificadores operacionais (AO) e Caraterizar os amplificadores
- caracteristicas do AO ideal, operacionais.

carateristicas do AO real (curva de

resposta de frequéncia, largura de

banda, tensdo off-set e slew-rate). e Comparar o AO ideal com um AO
real.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.
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Conhecimentos

e Tipos de montagem béasicas com

realimentagdo negativa -

amplificador inversor, amplificador
ndo inversor, seguidor de tensdo e

amplificador somador.

e Procedimentos de desenho e
selegdo de componentes
(resisténcias, condensadores,
outros) para o circuito com AO.

e Procedimentos de calculo de
correntes, tensées e ganhos.

e Circuitos ndo lineares com AO -
comparadores, diferenciadores,
Schmit-trigger, integradores,
conversores, filtros ativos,
retificadores.

e Procedimentos de utilizacdo de
osciloscdépio e multimetro.

e Procedimentos de utilizacdo de
placa de ensaio (breadboard).

e Procedimentos de utilizacdo de

software de simulagdo de circuitos

eletrdnicos.

e Normas de seguranga e saude no

trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Aptidoes
o Identificar as aplicacbes dos AO.

e Efetuar as montagens bdasicas
com realimentacdo negativa.

e Calcular correntes, tensdes e
ganhos.

e Determinar o ganho de um AO
para diferentes frequéncias.

e Dimensionar um circuito
amplificador a partir de
especificagbes do sinal de saida.

e Utilizar osciloscépio e multimetro
para verificar e medir a resposta em
frequéncia de um AO.

e Executar montagens de circuitos
com AO em placa de prototipagem.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Implementar circuitos com amplificadores operacionais

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagbes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

Rigor.

e Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.

e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratério de eletronica.

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrénicos.
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e Componentes eletrénicos.

e Equipamentos de laboratdrio de eletrdonica.

UC01997

Pontos de crédito 4,5

Efetuar soldadura simples em eletrdnica

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Executar a soldadura e dessoldadura de componentes eletrénicos.

o Executar ensaio a soldadura e circuito.

Conhecimentos

e Soldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Dessoldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Ferramentas e acessdérios de
soldar - ferro de soldar, estagdo de
soldar, estagdo de ar quente,
pontas de ferro de soldar, pingas e
alicates de corte fino, esponja,
esponja metalica, suporte de ferro
de soldar, fluxo de solda, massa
dissipadora, solda em fio, solda em
pasta, tranca dessoldadora e
sugador.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual - soldadura de
componentes SMD, soldadura BGA
(Reballing e substituicdo em
circuitos eletrénicos).

e Manutengdo preventiva e
conservagao de ferramentas,
acessorios e materiais.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - contra descargas
electroestaticas (pulseira
antiestatica), extrator de fumos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Aptidoes

e Selecionar e preparar os
materiais, ferramentas e acessodrios
de soldadura em eletrdnica.

e Distinguir os procedimentos de
utilizacdo dos materiais afetos ao
processo de soldadura.

e Avaliar a necessidade de reballing
e de substituicdo dos componentes.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de soldadura e dessoldadura BGA.

e Utilizar ferramentas de soldadura,
dessoldadura e reballing.

e Executar a técnica e
procedimentos de soldadura de
componentes eletronicos em placas
de circuito impresso.

e Executar a verificacdo visual da
soldadura.

e Testar continuidade e resisténcia
da solda.

e Manter ferramentas e espaco de
trabalho arrumado e limpo.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Empenho.

e Respeito pelas normas e
procedimentos definidos.
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Aptidoes

e Aplicar as normas de protegdo
ambiental.

Critérios de Desempenho

Efetuar soldadura simples em eletrénica

e Revelando autonomia na execugdo das tarefas.

e Garantindo a conexdo elétrica e mecénica estavel.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparacgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC00653 Desenhar e produzir placas de circuitos impressos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Definir desenho e especificacoes de circuitos impressos.

e Executar as técnicas e procedimentos de impressdo e revelacao de circuitos impressos.

o Executar as técnicas e procedimentos de soldadura de componentes a placa de circuito impresso.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Placa de circuito impresso (Printed e Definir as especificagcdes do e Responsabilidade pelas suas
Circuit Board - PCB) - constituigdo, circuito. agoes.

tipos (mono, dupla e multicamada),
material e caracteristicas.
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Conhecimentos

e Processo e técnicas de desenho
de um circuito impresso - definigdo
das especificagbes do circuito
(tensdo, corrente, nUmero de
camadas e material e
componentes); definigdo do
esquema elétrico; critérios e regras
de disposicdo dos componentes e
trilhos e planos de massa ou zonas
de aterramento (Ground - GND).

e Software de desenho de circuitos -
procedimentos e comandos de
desenho e de edicdo, de simulagao
e verificagdo de funcionamento
(Design Rule Check - DRC).

e Técnicas de execucgdo de circuitos
impressos — corte da placa,
impressao CNC; tratamento das
superficies e impressdo/revelagao;
furacdo da placa; soldadura de
componentes; tratamento
antioxidante.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual e reflow -
soldadura de componentes SMD
(Surface Mount Device) e PTH
(Plated Through-Hole); soldadura
BGA (Reballing e substituicdo em
circuitos eletrénicos).

e Ferramentas e equipamentos de
soldadura e de execugdo de placas,
isolados contra choques.

e Equipamentos de protegdo
individual - luvas, 6culos, mascara
de filtro.

e Ventilagdo e extragdo de fumos.

e Seguranca elétrica -
procedimentos de verificagdo.

e Seguranca quimica -
procedimentos de manuseio e
emergéncia.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Selecionar o tipo de placa de
circuito impresso e o material.

e Utilizar software de desenho de e
simulagdo circuitos impressos.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a realizagdo de
circuitos impressos.

e Aplicar as técnicas de execucdo de
circuitos impressos.

e Aplicar técnicas e processos de
soldadura para ligagao dos
componentes a placa de circuito
impresso.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de tratamento antioxidante das
placas.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Desenhar e produzir placas de circuitos impressos

e Revelando autonomia.

e Garantindo as conex0es elétricas e mecanicas estaveis.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

e Rigor.

Cooperagao com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.
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Contexto (de uso de competéncia)
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e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.

e Equipamento de laboratério e de extragdo de fumos.

e Placas de circuito impresso.

e Equipamentos de execugdo de placas de circuito impresso (tanque de revelagdo; impressora CNC, outros) e de

soldadura.

e Material antioxidante.

e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00651

Pontos de crédito 4,5

Criar e simular circuitos légicos

Realizacoes

o Desenhar circuitos de l6gica combinatéria a partir da tabela de verdade ou da expressao de saida.

e Configurar e montar circuito lI6gico em software de simulagao.

e Simular e testar o funcionamento de circuitos digitais simples.

e Implementar circuitos l6gicos em breadboard.

Conhecimentos

e Sistemas de numeragao -
decimal, binario e hexadecimal;
conversdo entre sistemas.

e Aritmética bindria - adigdo e
subtracdo binaria; complemento a
dois e a um; representagdao de
nimero bindrio com bit de sinal.

Aptidoes

e Representar nimeros inteiros e
fraciondrios nas bases decimal,
hexadecimal e binaria.

e Converter nimeros inteiros e
fracionarios entre sistemas de
numeragao.

e Realizar operagdes aritméticas no
sistema binario.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Cddigos binarios - BCD, paridade,
Gray, ASCII.

e Detecdo de erros através do bit de
paridade.

e Algebra de Boole - elementos;
operagdes Logicas (AND, OR, NOT,
NAND, NOR, XOR e XNOR);
postulados e teoremas.

e Método ou mapa de Karnaugh -
simplificagdo de circuitos légicos
simples.

e Funcgdes ldgicas.

e Portas ldgicas (AND, OR, NOT,
NAND, NOR, XOR e XNOR) -
simbologia; funcionamento.

e Familias ldgicas - caracteristicas;
parametros funcionais simples;
circuitos TTL e CMOS; aplicagao
pratica; diferencas entre familias
légicas.

e Circuito logico.

e Componentes eletronicos -
resistores; condensadores, diodos,
transistores e indutores.

e Simbologia ANSI/IEEE -
representacdo grafica de
componentes e circuitos elétricos e
eletronicos.

e Interpretagdo de datasheets.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdao de circuitos
eletrénicos.

e Procedimentos de utilizacdo de
placa de ensaio (breadboard).

Critérios de Desempenho

Criar e simular circuitos Iégicos

Aptidoes
e Distinguir cddigos binarios.

e Aplicar os postulados e teoremas
da algebra de Boole.

e Aplicar o método de Karnaugh

para simplificar expressdes ldgicas.

o Distinguir portas ldgicas.

e Enunciar a universalidade das
portas NAND e NOR.

e Executar operacbes algébricas
l6gicas.

e Representar fungdes logicas
utilizando tabelas de verdade.

e Distinguir as principais familias
l6gicas.

e Interpretar esquemas elétricos e
eletrénicos de circuitos légicos.

e Consultar datasheets.

e Definir componentes e layouts de
circuitos ldgicos.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos.

e Analisar o desempenho de
circuitos ldgicos.

e Montar e testar circuitos l6gicos
simples em breadboard.

e Adequando os componentes a fungdo do circuito.

e Simplificando as operagées ldgicas.

e Cumprindo as operagdes ldgicas requeridas.

Contexto (de uso de competéncia)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.
e Software de simulagdo de circuitos eletrdnicos.
e Breadboard.

e Componentes eletrénicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratdrio.

UC00652 Otimizar e implementar circuitos l6gicos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Configurar e montar circuitos légicos em software de simulagao.

e Executar a simulacao de configuragoes de circuitos.

e Comparar o desempenho de diferentes configuragoes.

o Implementar circuitos combinatérios e sequenciais simples em breadboard.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Légica combinatdria, e Caracterizar circuitos e Autonomia no ambito das suas
caracteristicas e formas de combinatérios e componentes. fungbes.

funcionamento.

e Caracterizar circuitos sequencias e e Sentido de organizagao.
e LOgica sequencial, caracteristicas e componentes.
forma de funcionamento.

e Rigor.
e Consultar datasheets.
e Circuitos légicos - tipos
(combinatdrios, sequenciais, e Respeito pelas regras e normas
hibridos). e Selecionar componentes para definidas.

circuito a simular.

e Circuitos l6gicos combinatdrios -

portas ldgicas basicas AND, OR, e Configurar paréametros dos
NOT, NAND, NOR, XOR e XNOR; componentes e parametros de
somadores (meio somador e temporizagdo segundo
somador completo), subtratores e especificagdes dos datasheets.

complementos; multiplexadores
MUX, demultiplexadores DEMUX,

codificadores e decodificadores, e Conectar os componentes
comparadores. segundo esquema do circuito a
simular.

e Circuitos l6gicos sequenciais
sincronos e assincronos.
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Conhecimentos Aptidoes
e Circuitos légicos sequenciais - e Configurar as condicGes de
latches e flip-flops (biestaveis); simulagdo.

contadores e divisores de
frequéncia; registos; memoarias;
maquinas de estado finito FSM. e Executar anadlise transiente.

e Circuitos légicos hibridos - e Executar analise de frequéncia.
controladores programaveis;

processadores e

microcontroladores; filtros digitais; e Executar simulagdo légica.
controladores de interface.

e Detetar problemas de desenho de

e Consulta de datasheets - circuito eletrénico.

especificagdes técnicas de

componentes; caracteristicas de

entrada e saida; diagrama e e Analisar o desempenho de

configuragdo de pinos; parametros circuitos eletrdnico.

de temporizagdo; aplicagdes

praticas e exemplos de uso de

componentes. e Montar circuitos l6gicos
combinatdrios simples em
breadboard.

e Ferramentas de desenho e

simulagdo de funcionamento de

circuitos - critérios de selegdo do e Montar circuitos légicos
software. sequenciais simples em
breadboard.

e Procedimentos de configuracdo e
montagem de circuito em aplicagdo
de simulagdao - selecdo de
componentes; configuragao de
parametros cf. datasheets e ligagao
de componentes.

e Procedimentos de simulagdao do
funcionamento de circuito em
software de simulagao (configuragao
das condigdes de simulagdo) -
analise transiente; analise de
frequéncia e simulagdo légica.

e Interpretagdo de resultados -
resultados da simulagdo vs.
resultados esperados.

e Simulagdo de funcionamento de
circuitos - detegdo de anomalias;
analise de desempenho e
otimizagdo (experimentagdo de
diferentes configuragdes).

e Procedimentos de implementagao
fisica em breadboard de circuitos
l6gicos combinatérios e sequencias.

Critérios de Desempenho
Otimizar e implementar circuitos I16gicos
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Cumprindo os procedimentos de configuragdo e montagem do circuito na aplicagdo de simulagdo.
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Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.
e Software de simulagdo de circuitos eletrénicos.
e Breadboard.

e Datasheets de componentes.

e Componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratdrio.

uCco03883 Implementar circuitos conversores e inversores

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes
e Desenvolver um circuito conversor CC-CC.
e Desenvolver um circuito inversor CC-CA.
e Desenvolver e executar um conversor CA-CA.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Sistemas de conversdo de e Distinguir conversores e/de e Autonomia no @mbito das suas
energia. inversores. fungdes.
e Eletricidade e eletrénica - e Reconhecer componentes e Rigor.
corrente, tensdo e poténcia; eletrédnicos e sua fungdo.

caracteristicas da CC e CA.
e Sentido critico.
e Interpretar esquemas elétricos e
e Conversores e inversores — eletrénicos.
caracteristicas fundamentais e
campos de aplicagdo.

Resolugdo de problemas.

e Desenhar e simular circuitos

conversores CC-CC com taxa de e Empenho.
e Tipos de conversores CC-CC - eficiéncia definida para cargas fixas
Buck, Boost, Buck-Boost e Cuk. e taxa de variagdo de tensdo
definida para cargas varidveis. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Principios de operagdo e analise

de circuitos. e Desenhar e simular circuitos
inversores CC-CA para limites de
distorcdo harmonica e poténcia
especificados.
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Conhecimentos

e Indutores e condensadores para
conversores.

e Conversores CA-CA diretos e
indiretos - caracteristicas e

Aptidoes

e Desenhar e simular circuitos
conversores CA-CA.

e Montar um conversor CA-CA com
controlo de fase para ajuste de

aplicagoes. velocidade de um motor.

e Controlo de fase e conversores de
matriz.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos para modelare
testar circuitos.

e Aplicagdo de conversores em
controlo de velocidade de motores
AC e sistemas de qualidade de
energia.

e Utilizar osciloscépio e multimetro.

e Inversores de fonte de tensdo e
fonte de corrente - conceitos e
operagoes.

e Modulagdo porlargura de pulso
(PWM) e técnicas de controlo.

e AplicacGes de inversores em
sistemas de energia renovavel e
controlo de motores.

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscépio e multimetro.

e Procedimentos de configuragdo,
montagem e simulagdo do
funcionamento do circuito em
aplicacdo de desenho e simulagdo
de circuitos.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos conversores e inversores
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Garantindo taxas de eficiéncia e parametros de funcionamento definidos.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparacgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.
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e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outro), ferramentas e materiais do laboratorio
de eletrdnica.

e Equipamento de laboratdrio de eletrénica e de extragdo de fumos.
e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes eletrdnicos diversos.

e Material elétrico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

uco03884 Implementar circuitos de controlo de motores elétricos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Desenvolver e executar circuitos de controlo para motores de corrente continua através de Pulse Width
Modulation.

e Desenvolver e executar circuitos de controlo baseados em Variadores Eletronicos de Velocidade (VEV) para
motores de corrente alternada.

e Executar sistemas de monitorizagao e controlo da posicdo e velocidade de motores elétricos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Componentes eletronicos e Selecionar dispositivos de e Autonomia no @mbito das suas

(resisténcias, condensadores eletronica de poténcia. fungbes.

diodos, transistores, outros) -

caracteristicas e campos de

aplicagdo. e Interpretar esquemas elétricos e e Rigor.
eletrénicos.

e Diodos, transistores (BJT, e Sentido critico.

MOSFET, IGBT) - fungdo em circuitos
de controlo de motores.

e Interpretar manuais técnicos.

Cooperagdo com a equipa.
e Descrever o sistema de controlo

e Controlo de velocidade e diregao PWM.

por Pulse Width Modulation (PWM). e Resolugdo de problemas.

o Identificar portas de geragao de

e Variadores de frequéncia para
motores de corrente alternada.

e Controlo da velocidade de
motores sincronos e de passo.

e Implementagdo de ponte H.

e Sistemas de controlo - malha
aberta e malha fechada.

e Encoders e sensores para
sistemas de controlo de motores.

PWM em microcontroladores.

e Executar circuitos de controlo de
motores continuos por PWM.

e Executar circuitos de controlo de
motores alternados por variadores
de frequéncia.

e Aplicar sensores e dispositivos de

feedback para monitorizacdo e

controlo da posigdo e velocidade de

motores elétricos.

e Configurar dispositivos de
controlo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos de controlo de motores elétricos
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Otimizando as configuragbes e parametros de controlo.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparacgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outro), ferramentas e materiais do laboratdrio
de eletrdnica.

e Equipamento de laboratério de eletronica e de extracdo de fumos.
e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes eletrénicos diversos.

e Material elétrico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UCc00245 Desenvolver algoritmos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Definir o problema.

e Planear as etapas de criagdo do algoritmo.

e Estruturar algoritmos em pseudocoédigo.
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| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizacoes
e Desenhar algoritmos em fluxograma.
e Testar e depurar algoritmos.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Pensamento computacional -
principios.

e Reconhecer os principios do
pensamento computacional.

e Algoritmo - conceitos, nogbes de
acdo e estado da acdo; etapas e
desenvolvimento.

e Reconhecer os principios do
pensamento computacional.

e Definir os inputs e os outputs
esperados, as restrigdes e as
condigdes que o algoritmo deve
cumoprir.

e Tipos de dados - constantes e
variaveis.

e Entrada e saida de dados -
elementos de linguagem. e Decompor um problema em

subproblemas ou etapas menores.

e Estruturas légicas basicas -
estrutura sequencial, alternativa e
repetitiva; condicbes e regras de
inicializagdo e alteragdo; estruturas
diagramaticas como representacado
algoritmica.

e Aplicar estruturas de dados,
estruturas légicas e técnicas de
construgdo de algoritmos.

e Utilizar aplicagbes de desenho de
algoritmos.
e Técnicas de construgdo/desenho
de algoritmos - contadores,
totalizadores, expressdes
aritméticas, fungbes predefinidas,
validacdo de dados.

e Utilizar métodos de teste e
depuragdo de algoritmos.

e Aplicar estratégias de otimizagdo
de algoritmos.

Critérios de Desempenho

Desenvolver algoritmos

e Aplicando as técnicas de construcéo.

e Utilizando aplicagGes de representacdo diagramatica.

e Garantindo a resolugdo do problema.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da administragdo publica.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Sentido de organizagdo.
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Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos eletrénicos com acesso a internet.

e Editor de texto.

e Ambientes integrados de desenvolvimento.

e Compiladores.

e Aplicagbes de desenho de algoritmos e fluxogramas.

UC00669

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conceber programas em linguagem C/C++

e Desenhar o fluxo ldgico do programa a desenvolver e definir a arquitetura do programa.

e Implementar o programa.

e Testar e depurar o programa.

Conhecimentos

e Ciclo de vida do software.

e Metodologias de desenvolvimento
de software.

e Principios do pensamento
computacional.

e Linguagem estruturada -
conceitos, caracteristicas e estrutura
de um programa.

e Ambiente de desenvolvimento -
editor de texto; compilador.

e Dados - varidveis e constantes;
declaragbes e expressdes; tipos de
dados simples.

e Operadores - aritméticos;
atribuicdo; relacionais e ldgicos.

e Estruturas de controlo -
sequéncia, selegdo e repetigdo.

Aptidoes

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Aplicar os principios do
pensamento computacional.

e Utilizar fluxogramas e
pseudocédigo.

e Selecionar e configurar o
ambiente de desenvolvimento.

e Aplicar os diversos tipos de dados,
operadores, fungdes, procedimentos
e varidveis no desenvolvimento do
programa.

e Utilizar as funcionalidades de
editores de texto para escrever o
codigo.

e Utilizar as funcionalidades de
compiladores.

e Utilizar técnicas e orientagGes para
testar e depurar o programa.

Atitudes

e Conduta ética.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Assertividade na comunicagao.

e Resolugdo de problemas.

e Zelo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.
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Conhecimentos Atitudes
e Subprogramas - estrutura, e Respeito pelas regras e normas
varidveis locais e globais, definidas.

passagem de varidveis por
parametros.

e Técnicas e metodologias de teste
e depuragdao de programas - teste
de subprogramas; alocacgao e
libertagdo de memédria; acessos a
memoria; gestao de erros
(validagdo de entradas e saidas;
utilizagbes de cddigos de retorno e
excegdes); erros de compilagao;
identificacdo de erros ldgicos ou
falhas de execugdo.

e Funcionalidades de um editor de
texto.

Critérios de Desempenho

Conceber programas em linguagem C/C++

e Assegurando a logica, organizagdo e design para solugdo eficaz e escalavel.
e Assegurando os requisitos de desempenho definidos.

e Utilizando estruturas de controlo.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

e Cumprindo as regras e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamento de informatica de empresa ou entidade.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a Internet.
e Aplicagbes de desenho e analise de algoritmos.
e Aplicagbes de programacgdo estruturada.

e Ambientes integrados de desenvolvimento (IDE).
e Editores de texto.

e Compiladores.

UC00623 Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes
e Criar chatbots.
e Programar modelos de visdo computacional.
o Testar e depurar programas.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Principios do pensamento
computacional.

e Inteligéncia artificial - evolugdo;
conceitos (machine learning, redes
neuronais, algoritmos genéticos,
processamento de linguagem
natural).

e Ambiente de desenvolvimento.

e Programacgdo - conceitos e
elementos.

e Linguagem de programacgdo -
sequéncias; eventos; ciclos;
condigdes; funcdes; variaveis.

e Machine learning -supervisionado
e ndo supervisionado; algoritmos

e Processamento de Linguagem
Natural - pré-processamento de
texto (limpar e preparar dados);
modelos.

e Bibliotecas.

e Modelos de visdo computacional
(reconhecimento de textos, objetos,
imagens e sons).

e Regulamento geral de protegdo
dos dados.

e Normas e regulamentos
aplicaveis.

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Interpretar os principios do
pensamento computacional.

e Criar algoritmos.

e Interpretar os conceitos
relacionados com inteligéncia
artificial.

e Analisar o funcionamento dos
sistemas com inteligéncia artificial.

e Instalar o ambiente de
programagao.

e Reconhecer as caracteristicas,
elementos e sintaxe da linguagem
de programacgao.

e Utilizar elementos e a sintaxe da
linguagem para desenvolver o
programa.

e Adicionar extensdes e bibliotecas
ao ambiente de programacao.

e Analisar dados e identificar
padroes com algoritmos de machine
learning.

e Utilizar os sistemas de IA para
treinar modelos com nimeros,
imagens, objetos e sons.

e Programar o reconhecimento de
textos, faces, objetos e sons.

e Corrigir os erros identificados
durante os testes.

e Aplicar as normas e
regulamentos.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Etica.

e Iniciativa.

Rigor.

e Sentido critico.

Sentido de organizagdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho
Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial
e Cumprindo regras no uso dos elementos e sintaxe da programagdo.

e Utilizando bibliotecas para desenvolver chatbots.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Executando programas para o reconhecimento de objetos, textos, imagens e sons.

e Executando a programacgdo e corrigindo erros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Empresas de consultoria de Informatica/Tecnologias de Informagéao.
e Lojas de informatica.

e Servicos de apoio técnico.

e Organismos da Administragdo Publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a Internet.
e Ambiente de desenvolvimento.

e Bibliotecas.

UC00670 Efetuar a programacdao de microcontroladores

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Escrever as instrugcées em codigo de programacao de microcontroladores.

e Interligar dispositivos externos com o microcontrolador.

o Ensaiar e depurar programa e funcionamento do circuito com microcontroladores.

Conhecimentos Aptidoes
e Ambientes de desenvolvimento e Elaborar fluxogramas de
integrado (IDE). funcionamento

e Especificar as fungdes e requisitos
do sistema.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Microcontrolador - fundamentos; e Selecionar microcontroladores, e Trabalho em equipa.
constituicdo; memoaria; periféricos periféricos e ambiente de

de entrada e saida; pinagem do desenvolvimento integrado.

microcontrolador. e Iniciativa.

e Instalar e configurar a plataforma
e Técnicas e procedimentos de de programagdo do e Rigor.
configuracdo do sistema de microcontrolador.
desenvolvimento.

e Instalar bibliotecas no

e Simbologia e técnicas de microcontrolador.
elaboragdo de fluxogramas.

e Utilizar software de programacao
e Diagrama de blocos interno do compativel com o microcontrolador
microcontrolador — estrutura e ambiente de desenvolvimento.

interna; memoaria de programa e

dados; unidade ldgica e aritmética;

registo de funcdes; modos de e Aplicar o cédigo de programacgdo

enderecamento; tipo de instrugdes;  de microcontroladores.

conjunto de instrugées simples do

microcontrolador.
e Aplicar técnicas de programacgao
de interrupgbes.

e Estrutura de um programa -

fungdes, varidveis, tipos de dados,

operadores, bibliotecas. e Executar a ligagbes dos
dispositivos aos microcontroladores.

e Entradas e saidas digitais e
analdgicas. e Configurar registadores e

periféricos.

e Interligagdo com dispositivos

externos - botdes, sensores, e Utilizar software de simulagao e
motores, relés. debugging.

e Interrupgdes e Utilizar debuggers de hardware.

e Software de simulacdo, . Efetuarerugging aos programas
programagdo e debugging - desenvolvidos.

linguagem de programacao
compativel com o microcontrolador ) ) o
e ambiente de desenvolvimento; e Ensaiar funcionamento do circuito

procedimentos de teste e com microcontrolador.
depuragdo de circuitos simples com
microcontroladores.

e Técnicas e procedimentos de
debugging - identificacdo de erros
sintaticos, l6gicos e de tempos de
execucgdao; depuradores e
debuggers de hardware; pontos de
pausa no codigo (breakpoints).

Critérios de Desempenho

Efetuar a programacao de microcontroladores

e Instalando e configurando a plataforma de programacgao do microcontrolador.

e Instalando bibliotecas para otimizagdo da programacdao do microcontrolador.

e Adequando a linguagem de programacgdo e o ambiente de desenvolvimento ao microcontrolador.
e Identificando e corrigindo erros sintaticos, l6gicos e de tempos de execugao.

e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.
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Contexto (de uso de competéncia)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Software de simulagdo, programacgdo e debugging.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.

e Debuggers de hardware.

e Documentacdo técnica de fabricantes e Datasheets de componentes eletrénicos.

e Componentes eletrénicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores
de pressdo, motores PWM, relés. Botées, LED, microcontrolador).

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UC00671

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

Desenvolver e executar sistemas baseados em microcontrolador

o Desenvolver programa para leitura de entradas digitais e analogicas e controlo de saidas e comunicacao série.

e Implementar sistema de controlo com sensores e atuadores, baseado em microcontrolador.

e Desenvolver interface de utilizador para interagdo com o sistema, baseado em microcontrolador.

Conhecimentos

e Arquitetura basica de um
microcontrolador - CPU, memodria
(ROM, RAM, EEPROM), periféricos de
entrada e saida, timers,
conversores A/D e D/A.

e Ferramentas de desenvolvimento
- IDE (Integrated Development
Environments), compiladores e
simuladores.

e Linguagem C/C++ para
microcontroladores.

e Assembly para casos de uso
espedcificos.

Aptidoes

e Consultar especificagées técnicas
de componentes eletrdnicos.

e Selecionar microprocessadores,
circuitos eletrdénicos, equipamentos
e componentes eletronicos.

e Aplicar sensores e atuadores na
programagdo do microcontrolador.

e Aplicar algoritmos de controlo de
resposta dindmica a entradas
sensoriais.

e Configurar circuitos com sensores,
atuadores e microcontrolador.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Rigor.

Cooperagao com a equipa.

Resolugdo de problemas.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Loops, condicionais, fungbes, e Configurar interfaces graficos. e Respeito pelas regras e normas
manipulagdo de bits e portas. definidas.

e Utilizar displays.

e Debouncing de botdes, leitura de

sensores, escrita em displays.
e Configurar a comunicagdo com
microcontroladores via Bluetooth,

e Comunicagdo série e paralela - Wi-Fi ou outro protocolo de
UART, SPI, I2C. comunicagao sem fio.

e Controlo de dispositivos externos e Programar microcontroladores
- LED, displays, motores, sensores. para responder a entradas de

botGes e controlar saidas para
displays ou outros indicadores.
e Interrupgdes - conceito;
configuragdo (externas e internas).
e Desenvolver interfaces de
utilizador, com botdes, displays ou
e Critérios de selecdao de comunicagdo via aplicagdo de
microcontrolador. computador ou smartphone.

e Design de circuitos - alimentacgdo, e Definir e desenvolver circuitos
protecdo, interface com periféricos. eletrénicos para diferentes
requisitos.

e Design de placas de circuito

impresso (PCB - Printed Circuit e Executar placas de circuito
Board) - layout basico, ruido e impresso.

interferéncia.

e Utilizar software de simulagdao de
e Requisitos de um projeto, esbogo circuitos eletrénicos.
de solugGes, critérios de selegdo de
hardware/software.

o Utilizar osciloscépio e multimetro.
e Procedimentos de configuragdo,
montagem e simulagdo de circuitos e Elaborar documentacdo de suporte

em software de desenho e a projetos.
simulacdo.

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscépio e multimetro.

e Procedimentos de implementacgao
de cédigo, montagem de circuito e
testes.

Critérios de Desempenho

Desenvolver e executar sistemas baseados em microcontrolador

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas de protegcdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.
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Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de simulagdo, programacdo e debugging.

e Equipamento de laboratério e de extragdo de fumos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos de execugdo de placas de circuito impresso (tanque de revelagdo; impressora CNC, outros) e de

soldadura.

e Placas de circuito impresso.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.

e Debuggers de hardware.

e Documentacgdo técnica de fabricantes e Datasheets de componentes eletrénicos.

e Componentes eletrénicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores
de pressdo, motores PWM, relés. Botées, LED, microcontrolador).

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UC03117

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Instalar e configurar equipamentos de redes de comunicagdes

e Desenhar a arquitetura da rede e servicos de dados simples.

e Instalar equipamentos ativos em redes LAN e VLAN.

o Configurar equipamentos ativos de redes LAN e VLAN.

Conhecimentos

e Documentagdo técnica e manual
dos equipamentos de rede.

e Modelo de interconexdo de
sistemas abertos (OSI) - camada
de aplicagdo.

e Camada de aplicagdo e protocolos
de redes de dados - comunicagdo
na web (HTTP); transferéncia de
arquivos (FTP); envio de e-mails
(SMTP) e nomeacdo de dominio
para enderecgos IP (DNS).

Aptidoes

e Interpretar os manuais técnicos
dos fabricantes e respetivos
procedimentos de configuragao.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de instalagdo de equipamentos
ativos de rede.

e Aplicar os procedimentos para a
configuracdo de acessos a rede.

e Distinguir os modos de operagado

simplex, half-duplex e full-duplex.

Instalar, configurar e operar aplicagoes de controlo de transmissdes de dados.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.
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Conhecimentos

e Funcionamento das camadas de
transporte.

e Modos de operagdo simplex, half-
duplex e full-duplex.

e Redes LAN (Local Area Network) e
VLAN (Virtual LAN) - enderegamento
IP, encaminhamento e
segmentagdo.

e Desenho de redes LAN - critérios
e requisitos; procedimentos de
configuracdo de equipamentos
ativos (switches, routers, pontos de
acesso - AP) e interligacdao de
equipamentos de rede; definigdo de
enderecamento IP; testes de
conetividade.

e Desenho de redes VLAN - critérios
de segmentacdo e definigdo de ID;
procedimentos de configuracdao de
portas de acesso e de tronco e de
routers; testes de conetividade.

e Aplicagdes multimédia -
transmissdo e partilha de contelddos
e VoIP.

e Requisitos de aplicagbes
multimédia - largura de banda;
laténcia e Qualidade de Servico

(Qos).

e Seguranga em redes - firewalles;
criptografia; controlo de acesso e
detecdo de intrusdes.

e Ferramentas manuais e
equipamentos de montagem, de
medicdo e de diagndstico -
procedimentos de utilizagdo.

e Software de configuragdao de
equipamento; de diagndstico de
rede, de analise de protocolos
(Wireshark), de gerenciamento
SNMP e de simulagdo de redes
informaticas - terminologia,
procedimentos de utilizagdo.

e Equipamentos de protegdo
individual para trabalhos em altura
(EPI).

e Normas e regulamentos técnicos.

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar procedimentos de criagao
de LAN e de segmentagdo VLAN.

e Aplicar técnicas para a criacdo de
redes com IP estatico e dindmico.

e Implementar dominios de rede.

e Detetar e corrigir problemas e
falhas de seguranca em redes.

e Realizar testes de funcionamento
das redes.

e Utilizar software de configuragao
de equipamento; de diagndstico de
rede, de analise de protocolos
(Wireshark), de gerenciamento
SNMP e de simulagdo de redes
informaticas.

e Utilizar ferramentas manuais,
equipamentos de medicdo e
diagndstico e ferramentas
complementares de gestdao de
sistemas e redes.

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protecado
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Resolugdo de problemas.
e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Instalar e configurar equipamentos de redes de comunicagoes

e Revelando autonomia.

e Garantindo os requisitos de rede.

e Simulando e testando o seu funcionamento para detegdo e corregdo de problemas.
e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresa da area de telecomunicagées/redes de dados.
e Edificios residenciais.

e Edificios de escritdérios, comércio e servigos.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

e Documentacgdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagdo.
e Manual dos equipamentos de rede.

e Software de configuragdo de equipamento; de diagndstico de rede, de analise de protocolos (Wireshark), de
gerenciamento SNMP e de simulacdo de redes informaticas.

e Equipamentos de redes de dados - repetidores, bridges, routers e gateways, switch e hubs.

e Ferramentas manuais - alicates de corte, de decapagem e de cravamento, equipamento de teste de cabos,
chave de fenda e busca-pélos, chave sextavada, pungdo ou Punch Down Tool (PTL).

e Equipamentos de medigdo e diagndstico - multimetro, certificador de cabos, analisador de rede, medidor de
poténcia oOtica e detetor de tensado.

e Cabos para interligagdo dos equipamentos.
e EPI para trabalhos em altura.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03118 Instala_r cal3|agem de suporte a infraestrutura de redes de
comunicagoes

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

o Executar a instalacdao de pequenas redes locais de computadores.

e Instalar equipamentos passivos em redes LAN e VLAN.

e Instalar bastidores de redes.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Documentagdo técnica e manual e Interpretar os manuais técnicos e Autonomia no @mbito das suas
dos equipamentos de rede. dos fabricantes e respetivos fungdes.

procedimentos de configuragdo.

e Cablagem de suporte — cabo UTP;

cabo STP; fibra oOtica; cabo coaxial. 0 SCMIEe ¢ egamrRe:o,

e Aplicar técnicas para a instalacédo
cablagem de rede.

e Tipos de fichas - RJ11; R145; * Rigor.
BNC; ST; SC; MIC. e Dimensionar uma rede de
tubagens. e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Redes de tubagens - tubos (VD e
Corrugado); calha técnica;

h - e Distinguir a aplicagdo dos diversos
caminhos de cabos e caixas. 9 P §

cabos e fibra otica.

Cooperagdo com a equipa.

e Bastidores - procedimentos de
instalagdo; procedimentos e
técnicas de organizacdo e
etiquetagem de cabos.

e Selecionar materiais para a rede. e Sentido critico.

e Aplicar a técnica de corte de
cablagem e fibra otica.

Resolugdo de problemas.

e Ferramentas e equipamentos

Empenho.

e Executar a limpeza de fibra dtica

para fusdo.

o Desenho de rede de tubagens e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Executar ligagdo de fibra dtica por

e Normas e padroes ISO/IEC 11801 AEEe

e TIA/EIA 568 para cablagem e
desempenho.

e Aplicar as técnicas de cravamento

) dos diversos tipos de fichas.
e Ferramentas manuais e

equipamentos de montagem, de
etiquetagem, de medigdo e
diagndstico - procedimentos de
utilizagéo.

e Fixar bastidor.

e Organizar cabos num bastidor.

e Software de configuracdao de
equipamento; de diagnostico de
rede e de simulagdo de redes
informaticas - terminologia,
procedimentos de utilizagdo.

e Instalar mdédulos de ventilagdo
num bastidor.

e Realizar testes de funcionamento

. o das infraestruturas
e Equipamentos de protegdo

individual para trabalhos em altura

(EPI). e Utilizar software de desenho de

infraestrutura; de configuragdo de
equipamento; de diagndstico de
rede e de simulagdo de redes
informaticas.

e Normas e regulamentos técnicos.

e Normas de protegdo ambiental e

de seguranca e saude no trabalho.
e Utilizar ferramentas manuais,
equipamentos de montagem,
medicdo e diagndstico e
ferramentas complementares de
gestdo de sistemas e redes.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.
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Critérios de Desempenho

Instalar cablagem de suporte a infraestrutura de redes de comunicac¢oes

Revelando autonomia.

Garantindo os requisitos de rede.

Simulando e testando o seu funcionamento para detecdo e correcao de problemas.
Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresa da area de telecomunicagdes/redes de dados.
Residéncia.

Escritorio.

Recursos

Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

Documentagdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagéo.

Manual dos equipamentos de rede.

Software de configuragdo de equipamento; de diagnodstico de rede e de simulagdo de redes informaticas.
Equipamentos de redes de dados - repetidores, bridges, routers e gateways, switch e hubs.

Equipamentos de medigdo e diagndstico - multimetro, certificador de cabos, analisador de rede, medidor de
poténcia ética e detetor de tensédo.

Bastidor de rede (rack de rede).

Mdédulos de ventilagdo de bastidor.

Painéis de organizagdo (Patch Panels), organizadores de cabos e velcro.
Etiquetadora.

Calhas e tubos.

Cablagem (cabos coaxial, UTP e STP e fibra dtica).

Ferramentas manuais — alicates de corte, de decapagem e de cravamento, equipamento de teste de cabos,
chave de fenda e busca-podlos.

Méquina de fusdo de fibra dtica.
Cabos para interligacdo dos equipamentos
EPI para trabalhos em altura.

Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC00650 Projetar e implementar a instalacdo de autdématos programaveis

Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Definir a estrutura de uma instalagao industrial com autématos programaveis.

e Montar sistemas de aquisicdo de dados para automatos programaveis.

o Implementar aplicacoes de supervisdo de uma instalagdo com automatos programaveis.

e Projetar o comando de uma maquina elétrica com automato programavel.

Conhecimentos

e Autdmatos programaveis -
campos de aplicagdo; vantagens.

e Sistemas cablados vs.
programados.

e Programas para autdématos
programaveis.

e cadernos de encargos de
automatismos.

e Programacgdo de autdématos.
e Estrutura de uma instalagdo.

e Projeto e realizagdo de sistemas
baseados em autématos
programaveis.

e Entradas analdgicas de um
autdmato programavel - sinais
standard (0/10V; -10/10V; 0/20mA;
4/20mA), configuragao de cartas de
sinais analdgicos, tratamento de
sinais analodgicos.

e Entradas rapidas de um automato
programavel, ligagbes de encoders,
configuracdo e fungdes especificas
das cartas rdpidas, tratamento de
sinais rapidos.

e Programacdo de fungdes
avancgadas - words e floating points,
operagdes de comparagdo,
operagdes matematicas, operagées
de indexagdo e utilizagcdo de sub-
rotinas.

e Sistemas de aquisicdo de dados.

e Aplicagbes de supervisdo.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Reconhecer os principios de
automacado industrial

e Caracterizar os componentes de
instalagdes industriais com
automatos programaveis.

e Selecionar layouts para instalagao
industrial.

e Identificar as especificagbes e
funcionalidades dos autoématos
programaveis.

e Reconhecer sistemas de aquisicao
de dados.

e Configurar e integrar sensores e
dispositivos de aquisicdo de dados.

e Aplicar protocolos de comunicagao
industrial.

e Executar aplicagbes de supervisao
de instalagdes industriais com
autdématos programaveis.

e Executar o sistema de comando
de uma maquina elétrica através da
instalacdo e programacao de
automatos.

e Aplicar as normas de seguranga e
regulamentagoes aplicaveis.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdao com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Projetar e implementar a instalacdo de autéomatos programaveis

e Revelando autonomia.

e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Garantindo rigor na recolha de informagGes e na comunicagdao entre dispositivos.

e Recorrendo a aplicagbes de supervisao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de automagédo.

e Empresas de controlo industrial.

e Empresas de logistica.

e Empresa industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Autématos.

e Moédulos compativeis com autoématos selecionados.

e Consolas graficas para automatos selecionados.

e Cablagem de suporte aos autdématos e moddulos.

e Material eletrénico diverso.

e Equipamentos, instrumentos (multimetro; osciloscopio, outro), ferramentas e acessorios.
e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCc01187 Programar manipuladores industriais roboéticos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Desenvolver algoritmos para planeamento de trajetorias de um manipulador robético.

o Implementar sistemas de controlo com feedback num manipulador robético.

e Integrar o manipulador robético com sistemas de produgdo automatizados.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Robdtica industrial - evolugdo e e Descrever o modo de controlo de e Autonomia no ambito das suas
relevancia na industria. movimentos e a aplicacdo de forgas fungdes.

em sistemas robdticos.
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Conhecimentos

e Robots industriais - classificagao
(articulados, SCARA, delta, outros);

Aptidoes

e Aplicar dlgebra linear e geometria,
na definigdo de trajetdrias.

Atitudes

e Sentido de organizacgdo.

caracteristicas e campos de .
aplicacdo. * Rigor.
e Implementar algoritmos de
planeamento de trajetéria em
linguagens de programacgao para
robética.

e Robot - componentes mecanicos,
atuadores, sensores, controlador e
interfaces de utilizador.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Integrar sensores de feedback  Comunicagdo assertiva.

e Linguagens de programacéo para controlo do robot.

especificas para robots (RAPID

(ABB), KRL (KUKA), outras). e Cooperacdo com a equipa.

e Ajustar o cédigo de programacdo

L, a respostas em tempo real. . L "
e Principios de controlo (PID) - e Sentido analitico e critico.
proporcional; integral; diferencial;

outros. e Caracterizar a automacdo em

sistemas de producéo. e Empenho e persisténcia na

resolugdo de problemas.
e Principios de programacdo -
manipulagdo de dados; estruturas

L~ a2 e Executar as técnicas e
de decisdo; estruturas de repetigao.

procedimentos de interagdo de um
sistema robdtico com outras
maquinas e componentes numa
linha de producdo automatizada.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Software de simulagéo.

e Robots industriais - cinética e
dinamica; métodos de definicdo de
caminhos para operagao robdtica;
algoritmos de controle preciso de
velocidade e movimentos.

e Utilizar protocolos de comunicagao
industrial.

e Aplicar as normas e praticas de
operacdo de sistemas robéticos.

e Programacgdo de robots para
operagdoes de soldadura,
montagem, pintura e embalagem.

e Interacdo de robots com linhas de
montagem e sistemas de visdo
artificial.

e Protocolos de comunicagdo
industrial - Ethernet/IP; Modbus;
PROFIBUS; outros.

e Normas e praticas de operacgdo de
sistemas roboticos.

Critérios de Desempenho
Programar manipuladores industriais robéticos
e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Garantindo o alcance de todos os pontos de destino com precisdo e otimizagdao temporal e respeitando as
tolerancias previamente definidas.

e Ajustando as agdes do manipulador robdtico face as entradas de feedback para um desempenho previamente
definido.

e Garantindo a funcionalidade, comunicagédo e sincronizacdo de tarefas do manipulador robdtico integrado em
sistema de produgdao automatizado.

e Cumprindo as normas em vigor.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de automacgéo.
e Empresas de controlo industrial.
e Empresas de logistica.

e Empresas industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de controlo robético.
e Equipamento informatico.

e Manipulador robético.

e Consola de controlo do manipulador robético.

e Autdématos.

e Moédulos compativeis com o autdmato selecionado.

e Consolas graficas para o autdémato selecionado.

e Cablagem de suporte aos autdmatos e mddulos.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03885

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Desenvolver sistemas de automacgao integrados com IoT

o Desenvolver e implementar firmware para dispositivos IoT.

e Configurar e utilizar redes de comunicagdo especificas para IoT.

e Integrar dispositivos IoT com plataformas na cloud.

Conhecimentos

e IoT - desenvolvimento e
relevancia na induUstria; campos de
aplicagdo.

e Dispositivos, sensores, atuadores,
redes de comunicacdo, plataformas
de dados e aplicagOes.

e Integragcdo dos sistemas de
automacgdo com IoT - beneficios e
desafios.

Aptidoes

e Selecionar dispositivos, sistemas
operativos, redes de comunicagdes
e aplicagbes para sistemas de
automacdo integrados com IoT.

e Utilizar linguagens de
programacgdo de dispositivos IoT.

e Aplicar linguagens de
programacgdo para desenvolvimento
de aplicativos de back-end ou front-
end.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Sistemas operativos. e Utilizar protocolos de comunicacado
industrial.

Comunicacdo assertiva.

e Redes de comunicagdo para IoT.

Cooperagdo com a equipa.
e Operar com sistemas operativos.

e Protocolos IoT. Sentido critico.

e Utilizar plataformas de
desenvolvimento e prototipagem.

e Seguranga em sistemas de e Resolugdo de problemas.
automacgdo IoT - desafios e
praticas. e Instalar e configurar firmware de
execucdo das fungdes e Empenho.
especificadas.
e Plataformas de desenvolvimento
IoT. e Respeito pelas regras e normas
e Configurar as redes de definidas.

comunicagdo especificas para IoT.
e Desenvolvimento de firmware e
software para leitura de sensores,

controlo de atuadores e e Instalar e configurar dispositivos
comunicagdo na cloud. IoT em plataformas na cloud.
e Técnicas de recolha, envio, e Aplicar as normas e praticas de

armazenamento e anédlise de dados operagdo de sistemas robdticos.
de sensores em tempo real.

e Dispositivos IoT e sistemas de
controlo industrial - PLC, SCADA.

e Design para a eficiéncia,
escalabilidade e manutengdo de
sistemas IoT integrados.

Critérios de Desempenho

Desenvolver sistemas de automacao integrados com IoT

e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.
e Garantindo envio e recegdo de dados sem falhas e em seguranga.

e Garantindo a funcionalidade e sincronizagao.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de automacgao.
e Empresas de controlo industrial.

e Empresas industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Software IDE.

e Kit Arduino e outros similares.

e Automatos.
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e Moédulos compativeis com o autdémato selecionado.

e Consolas graficas para o autdmato selecionado.

e Cablagem de suporte aos autdmatos e mddulos.

e Material elétrico diverso.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCO00033

Pontos de crédito 4,5

RealizacOoes

ANCEP
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Comunicar e interagir em contexto profissional

e Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

o Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.

Conhecimentos

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores
da comunicagdo.

e Comunicagdo verbal (oral e
escrita) e comunicagao nao-verbal -
cinésica (movimentos corporais,
gestos, expressao facial e postura),
paralinguistica (tom, projegdo da
voz, pausas no discurso, outros) e
proxémica (distancia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicagdo presencial
e ndo presencial.

e Comunicagdo telefonica - técnicas
de atencdo telefdnica, expressdo
verbal e sorriso “telefénico”.

e Comunicacdo através das internet
(navegadores, email, redes sociais,
mensagens) - técnicas.

e Comunicagdo escrita - normas.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagdo - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais e
ndo-verbais, técnicas.

Aptidoes

e Organizar a informagao a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e
escrita em funcdo do interlocutor e
do contexto.

e Interpretar informacgdo de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndo
presencial.

e Identificar as expetativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicacgao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questbes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilhar informagdao com
diferentes interlocutores.

e Reportarinformacgdo profissional.

e Aplicar técnicas de interlocugdo
orais e escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdo de conflitos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

e Autoconfianga.

e Respeito pela diferenga.

e Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.
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Conhecimentos

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

e Processamento interno da
informacgdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Perguntas no processo de
comunicacdo - abertas, fechadas,
retorno, reformulagao.

e Mensagem - construgdo,
adaptagdo, envio, recegao e
interpretacdo.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Técnicas de programacgao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

e Relacgbes interpessoais no
trabalho.

e Conflito nas relagdes
interpessoais - tipos e técnicas de
resolugdo de conflitos.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado.

e Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagdo.

e Demonstrando uma comunicacdo verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

e Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicdvel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Recursos multimédia e audiovisuais.

e Ferramentas de interagdo e de comunicagdo.

e Boas praticas na comunicagdo.
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UC00034

Pontos de crédito 4,5

Colaborar e trabalhar em equipa

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

e Colaborar na aplicagao de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

e Colaborar na definicao de estratégias de resolugcao de problemas e de tomada de decisdo.

Conhecimentos

e Identidade pessoal, social e
profissional.

e Fendmenos da dinamica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrao de grupo e
motivagdo individual.

e Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

e Equipa de trabalho - principios de
organizacao de grupo vs. equipa de
trabalho, estilos comportamentais,
estrutura e fases de
desenvolvimento da equipa,
percegdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagao, cooperagdo e
colaboragdo.

e Comunicagdo assertiva - verbal e
ndo-verbal, fatores facilitadores e

inibidores, canais de comunicagao

presencial e ndo presencial.

e Importancia da comunicagdo no
trabalho entre equipas - fluxos de
comunicagdo, comunicagao vertical e
horizontal, feedback do
desempenho.

e Técnicas de negociacdo, resolugdo
de problemas e de tomada de
decisdo.

e Gestdo de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizagdo das tecnologias.

e Trabalho online ou teletrabalho -
condigdes facilitadoras, equipas 4D
e atitude partilhada.

Aptidoes

e Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

e Identificar as competéncias
individuais.

o Identificar os papéis dos
membros da equipa - competéncias
e responsabilidades.

e Reconhecer a fase de
desenvolvimento de competéncias
na qual a equipa se encontra.

e Identificar os valores e as
principais competéncias necessarias
para a equipa atingir o(s)
objetivo(s) tracado(s).

e Colaborar na definicdo dos
mecanismos de coesdo e controlo
na equipa.

e Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcangar os objetivos
tracados.

e Participar na execugao de tarefas
predefinidas para a equipa.

e Aplicar técnicas de comunicagdo
em diferentes contextos.

e Utilizar ferramentas de
comunicagdo.

e Partilhar informacao
presencialmente e/ou online.

e Discutir ideias e sugestdes em
diferentes contextos
comunicacionais.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Autoconhecimento.

e Automotivacdo.

e Assertividade.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperacdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico

e Sentido criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

Disponibilidade para aprender.

e Respeito e valorizagdo das
diferencgas individuais.

e Respeito pela sensibilidade e
bem-estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Saude no trabalho. e Trocar conhecimentos e
experiéncias.

e Organizagdo das equipas na area
profissional. e Desenvolver rotinas em equipa

em momentos formais, informais,
presenciais e online.

e Reconhecer sinais de burnout
préprio e/ou dos colegas.

o Identificar os principios
subjacentes a tomada de decisdo.

e Selecionar e utilizar técnicas de
analise e tomada de decisdo.

e Analisar problemas e tomar
decisGes.

Critérios de Desempenho

Colaborar e trabalhar em equipa

e Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.

e Aplicando técnicas de comunicacdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.

e Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Ferramentas de interacdo, de comunicagdao e produtividade.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

UC03886 Interagir em inglés na area da eletrdénica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Interpretar e selecionar informacao especializada, verbal e ndao verbal, em suportes variados na atividade de
eletronica.
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e Transmitir enunciados orais coerentes no ambito da eletronica.

o Redigir textos articulados e coesos relacionados com eletronica.

Conhecimentos

e Léxico (vocabulario) relacionado
com eletrdnica.

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagbes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e artigos,
elementos de ligagdo frasica,
verbos.

e Sintaxe.

e Fluéncia de leitura.

e Regras de producdo de
documentos escritos.

e Regras de cortesia e convengdes
linguisticas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Interpretar manuais de eletrénica.

e Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de informagao
sobre eletrénica.

e Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informacdo de areas e
fontes diversificadas sobre
eletrénica.

e Distinguir informacgdo essencial da
informagdo acessdria em textos e
suportes diversificados.

e Descodificar perguntas e pedidos
de informacédo.

e Escrever ou responder a uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens para fazer um pedido
ou transmitir informagdes.

e Responder a perguntas diretas
relacionadas com a atividade de
eletrénica.

e Iniciar, manter e terminar
conversas no/a ambito da atividade
de eletrdnica.

e Reconhecer e utilizar o vocabulario

especifico relacionado com
eletronica.

e Utilizar linguagens ndo verbais na
comunicagao.

e Transmitir informagdes concretas
e diretas no a&mbito de eletrdnica.

e Trocar, verificar e confirmar
informagdes relacionadas com a
atividade de eletronica.

e Redigir notas, relatérios e
preencher formularios sobre a
prestacdo de servigos efetuada.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Empatia.

e Assertividade na comunicagao.

e Escuta ativa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Respeito pelas diferengas
individuais.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Interagir em inglés na drea da eletrénica

e Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informacdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

e Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa
oral e escrita e ao publico-alvo.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

e Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuacdo e
de acentuacgdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Departamentos de TI e de assisténcia técnica de empresas de diversos setores.

e Operadoras de telecomunicagées.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Conteldos multimédia.

e Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

UC OPCIONAIS

Desenvolver e implementar sistemas de instrumentacdo para projetos de
UC03887 Rt ~
eletrénica e automacao
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Delinear um sistema de instrumentacao.

Construir interfaces de utilizador para sistemas de instrumentagao.

Integrar hardware de aquisicao de dados e software de instrumentacao.

o Implementar algoritmos de processamento de sinais para filtragem, analise e interpretacao de dados.

o Executar testes de simulagdo de sistemas fisicos com plataformas de instrumentacgao.
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Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sistemas de instrumentagdo -
caracteristicas; relevancia em
sistemas de eletrénica e automacao.

e Instrumentagdo - sensores;
transdutores, transmissores;
controladores; atuadores; dispositivos
de registo e monitorizagao redes de
comunicagdo; instrumentos de
medida.

e Sensores e transdutores - tipos;
critérios de selegdo; caracteristicas e
principios de operagdo.

e Condicionamento de sinal -
amplificagdo; filtragem; conversao
analégico-digital (A/D) e digital-
analdgico (D/A).

e Design de sistemas de
instrumentacdo - metodologias de
design, modelagdo e simulagdo.

e Critérios de selegdo de
componentes e hardware - sensores,
atuadores e outros componentes.

e Software e ferramentas de
desenvolvimento - plataformas
LabVIEW, MATLAB/Simulink, Arduino,
outras.

e Técnicas de integragédo de
componentes de hardware e software
em sistemas de instrumentagao.

e Interfaces de utilizador e
visualizacdo de dados - experiéncia
do utilizador e design de interface.

e Comunicagdo e protocolos de rede -
processos de implementagao;
protocolos Modbus, Ethernet/IP,
outros.

e Calibragdo, testes e validacao -
instrumentos; desempenho; falhas e
erros.

Critérios de Desempenho

e Interpretar esquemas de eletrdnica.

e Selecionar componentes eletronicos
diversos.

e Interpretar estruturas de dados e
algoritmos basicos.

e Desenvolver interfaces de utilizador
para monitorizagdo e controlo.

e Aplicar os diversos tipos de
sensores e transdutores.

e Aplicar técnicas de processamento e
andlise de sinais.

e Utilizar software de CAD para
desenho e teste de /ayouts em placas
de circuito impresso.

e Utilizar plataformas de simulagdo e
modelagdo e software especifico de
instrumentagao virtual.

e Aplicar ferramentas de
desenvolvimento de experiéncia do
utilizador e design de interface.

e Aplicar os protocolos de
comunicacdo e interfaces de hardware.

e Aplicar configuragbes para gerir
redes de dispositivos e sensores.

e Executar testes de desempenho e
validagdo.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Desenvolver e implementar sistemas de instrumentacao para projetos de eletronica e automacao

e Cumprindo os requisitos técnicos e funcionais.

e Garantindo interfaces de utilizador com taxa de satisfacdao definida especificada.
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e Implementando algoritmos de processamento de sinais que melhorem, em valor percentual predefinido, a qualidade

dos dados.

e Testando o funcionamento para detegdo e corregdo de problemas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instrumentacdo e controlo.

e Empresas de tecnologias de saude.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Guiles técnicos.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Componentes eletrdnicos diversos.

e Sensores diversos.

UC03888

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Implementar e calibrar sensores e transdutores

o Implementar circuitos com sensores eletrénicos e eletromecanicos.

e Implementar circuitos de medigcdao com transdutores.

e Calibrar sensores e transdutores.

Conhecimentos

Detetar anomalias em circuitos com sensores e transdutores.

Aptidoes

Atitudes

e Detecdo eletromecanica - fins de
curso de posicao, fins de curso de
seguranca.

e Detegdo eletronica - detetores
indutivos, detetores capacitivos,
células fotoelétricas, detetores
ultrassdnicos e detetores magnéticos.

e Distinguir os tipos de equipamentos
de detegdo eletromecéanica.

e Distinguir os tipos de equipamentos
de detegdo eletrdnica.

e Distinguir os tipos de detetores
dedicados.

e Interpretar catdlogos de fabricantes
para consulta dos sensores e
transdutores.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Cooperagdo com a equipa.
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Aptidoes Atitudes

e Detetores dedicados - detecdo de
niveis, sondas de temperatura,
pressostatos, encoders incrementais e
absolutos e leitores de cédigos de
barras.

e Transdutores associados aos
detetores - tipos de transdutores;
tipos de sinais; transdugdo resistiva,
indutiva, capacitiva piezoelétrica,
fotocondutora; caracteristicas e
campos de aplicagdo.

e Sensores, controladores,
contadores.

e Critérios de selegdo de detetores e
transdutores - catdlogos de
fabricantes.

e Procedimentos de configuragdo,
montagem e simulagdo do
funcionamento do circuito em
aplicagdo de desenho e simulagdao de
circuitos - interpretacdo de resultados
(resultados da simulagao vs.
resultados esperados); detecdao de
anomalias.

e Procedimentos de ligacao e
configuragdo de sensores em
sistemas automatizados.

e Calibragdo - relevéncia e padrdes
de referéncia.

e Tipos de calibragdo - calibragdo de
zero, calibragdo de span, calibragao
multiponto.

e Equipamentos e instrumentos de
referéncia utilizados na calibragdo.

e Ambiente de calibragdo.

e Métodos especificos para calibrar
sensores baseados na resisténcia,
indutancia e capacitancia.

e Técnicas para ajustar a resposta de
transdutores piezoelétricos e
fotocondutores a luz e pressao.

e Software especifico.

e Normas internacionais de calibracdo
de sensores e transdutores (ISO/IEC
17025).

Critérios de Desempenho

e Aplicar sensores e transdutores. e Sentido critico e analitico.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo e
calibragdo de transdutores e
sensores.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Executar as técnicas e

procedimentos de instalagdo e

calibragdo de sistemas
automatizados.

e Executar sistemas automatizados.

e Configurar sistemas automatizados.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrénicos.

e Utilizar ferramentas para detetar
anomalias em circuitos com sensores
e transdutores.

e Utilizar equipamentos de referéncia
para calibragdo.

e Utilizar software de calibragdo.

e Aplicar normas internacionais de
calibracao.

Implementar e calibrar sensores e transdutores

| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026

57 1110



: A
QUALIFICAGOE AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CQ:i ANCQYEP

e Cumprindo os requisitos técnicos e funcionais.
e Respeitando procedimentos normalizados.
e Calibrando o sistema para precisdo de leitura e margem de erro com valores de referéncia ou padrdo.

e Testando o funcionamento face as especificagées definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos elétricos e eletronicos.

e Guides e manuais técnicos, catalogos de fabricantes e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outros), ferramentas e materiais do laboratério de
eletrénica.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.

e Componentes eletrénicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores de
pressdo, transdutores de medida de temperatura, transdutores de medida de deformacdo, transdutores de medida
de deslocamento; transdutores fotoresistivos).

e Material elétrico e eletrénico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UC03889 Configurar e implementar sistemas de aquisicao de dados
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Delinear um sistema de aquisicdo de dados.

Configurar a arquitetura de um sistema de aquisicdao de dados.

o Implementar algoritmos de analise de dados.

e Desenvolver interfaces de utilizador.

e Testar e calibrar um sistema de aquisicdo de dados.

58 /110
| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026



CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Sistemas de aquisicdo de dados
(DAQ) - requisitos (objetivos,
parametros a medir, especificagdes
técnicas, ambiente de operacgdo);
componentes e aplicagdes.

e Tipos de sensores e transdutores
usados em DAQ - caracteristicas,
selegdo e aplicagdes.

e Conversdo analogico-digital (A/D) e
digital-analdgico (D/A).

e Taxas de amostragem, resolugdo e
anti-aliasing.

e Plataformas de hardware comuns -
NI LabVIEW; Arduino e outras;
interfaces de comunicagdo (USB, PCI,
Ethernet).

e Configuragdo de dispositivos DAQ -
instalacdo de drivers, ligagdo de
sensores, e verificagdo de
funcionamento.

e Aspetos criticos no design de
sistemas de DAQ - isolamento
elétrico, terra e filtragem de sinal.

e Ferramentas e ambientes de
desenvolvimento (software especifico
para aquisicdo e analise de dados) -
LabVIEW, MATLAB, Python.

e Implementacdo de ldgica de
controlo e automacdo baseada em
dados adquiridos.

e Métodos estatisticos, filtragem de
sinal, e analise de tendéncias para
dados de DAQ.

e Manutencdo de sistemas DAQ,
atualizagbes de software, calibragao
de sensores e solugdo de problemas
comuns.

Critérios de Desempenho

e Definir requisitos de um sistema de
aquisicdo de dados.

e Selecionar componentes eletrénicos
de sistemas de aquisicdo de dados.

e Selecionar interfaces de aquisigao.

e Selecionar computador e/ou
controlador do sistema de aquisicao.

e Ligar sensores, atuadores e outros
componentes eletrénicos a sistemas
de computagdo.

e Criar interfaces de utilizador para
visualizagdo em tempo real,
armazenamento e analise de dados.

e Aplicar técnicas de analise de dados
e estatistica.

e Aplicar medidas de calibragdo e
procedimentos de calibragdo.

e Detetar anomalias em sistemas de
aquisicdo de dados.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Configurar e implementar sistemas de aquisicao de dados

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

e Reduzindo o tempo de processamento face a benchmarks iniciais.

e Calibrando o sistema para precisdo de leitura e margem de erro com valores de referéncia ou padrdo.
e Testando o funcionamento para detegdo e corregcdo de anomalias.

e Criando interfaces de utilizador intuitivas.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instrumentagdo e controlo

e Empresas da tecnologia de diversas areas.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Guibes técnicos e catdlogos de fabricantes.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Componentes eletrénicos diversos.

e Sensores e transdutores diversos.

UC03890

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes
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Implementar técnicas de processamento de sinais

e Projetar e implementar filtros digitais.

e Desenvolver sistemas de processamento de sinal multitaxa.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Processamento de sinais.

e Tipos de sinais - analdgicos e
digitais; continuos e discretos.

e Conversdo Analdgico-Digital (A/D) -
principios e técnicas de amostragem;
quantizacdo e codificagdo.

e Analise de frequéncia de sinais.

e Andlise espectral de sinais.

e Conceitos de filtros digitais passa-
baixa, passa-alta, passa-banda e
rejeita-banda.

e Design e implementagdo de filtros
FIR e IIR.

e Modulagdo e desmodulagdo de
sinais - aplicagdbes em comunicagdes
digitais e analdgicas.

e Reconhecer elementos e processos
de algebra e célculo e fendomenos
fisicos relativos a sinais.

e Descrever principios de eletrdnica.

e Caracterizar circuitos eletrénicos.

e Descrever o funcionamento de
diversos componentes eletrdnicos.

e Utilizar linguagens de programagao.

e Aplicar técnicas basicas de analise
de sinais.

e Aplicar técnicas de modulacdo e
desmodulagdo de sinais.

e Aplicar técnicas de processamento
de sinal multitaxa.

e Aplicar técnicas de reducdo de ruido.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Processamento de sinal multitaxa
(Multi-rate Signal Processing) -
decimacgdo, interpolagdo e subbandas.

e Técnicas de redugdo de ruido
(filtragem adaptativa e cancelamento
de eco).

e Processamento de sinais em
medigdes, controlo de processos e
sistemas de comunicagdo.

e Linguagens de programagéao -
Python, MATLAB; C; outras.

e Ferramentas especializadas -
MATLAB/Simulink, Python (com
bibliotecas (NumPy, SciPy, outras) -
procedimentos de utilizagdo.

Critérios de Desempenho
Implementar técnicas de processamento de sinais
e Segundo especificagbes de desempenho.

e Garantindo atenuacdo minima em frequéncias fora da banda passante e variacdo maxima dentro da banda
passante.

e Garantindo uma eficiéncia de computacdo superior a sistemas de taxa Unica equivalentes.
e Configurando o sistema para uma precisdo de medicdo especifica.

e Testando o funcionamento.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instrumentagdo e controlo.

e Empresas da tecnologia da saude.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Guibes técnicos e catdlogos de fabricantes.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Componentes eletrdénicos diversos.

e Sensores e transdutores diversos.

UC03891 Desenvolver e implementar interfaces de instrumentagao virtual
Pontos de crédito 4,5
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o Desenvolver interfaces de utilizador para sistemas de instrumentacgao virtual.

Integrar hardware de aquisicao de dados com software de instrumentacgao virtual.

¢ Implementar algoritmos de processamento de sinais dentro de uma plataforma de instrumentacao virtual.

e Criar simulagdes de sistemas fisicos com instrumentacgao virtual.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Instrumentacgdo virtual.

e Plataformas de desenvolvimento -
LabVIEW, MATLAB, Python (c/
bibliotecas especificas para
instrumentacdo).

e Componentes de sistemas de
instrumentacdo virtual - hardware de
aquisicdo de dados; interface de
comunicagdo; software de
processamento de sinais e
visualizagdo.

e LabVIEW para instrumentagao
virtual - utilizacdo de VI (Virtual
Instruments); desenvolvimento de
interfaces de utilizador.

e Andlise de dados - MATLAB;
procedimentos de utilizagdo de
MATLAB com a toolbox de
instrumentacdo.

e Instrumentagdao - Python (c/

bibliotecas especificas SciPy, PyVISA e

outras).

e Design de interface de utilizador
(UI) - experiéncia do utilizador.

e Construcdo de interfaces de
utilizador - LabVIEW, MATLAB App
Designer, bibliotecas de GUI em
Python; outras.

e Monitorizagdo ambiental ou controlo

de processos industriais.

e Integracdao com hardware de
aquisicao de dados - ligagdo de
sensores e transdutores a sistemas
de aquisicdo de dados e integragao
com software de instrumentacao.

e Enunciar os fundamentos de design
de interface de usuario e experiéncia
do usuario.

e Aplicar técnicas de design de
interfaces para a interacdao do
utilizador.

e Identificar os principios basicos de
eletrénica e sistemas de aquisicdo de
dados.

e Aplicar componentes eletrénicos,
sensores e transdutores.

e Caracterizar a transmissdo de dados
capturados.

e Programar um software de
instrumentacado.

e Modelar e simular sistemas com
software.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Simulagdo e modelagdo -
instrumentacgdo virtual em simulagdo
de sistemas e modelagdo de
processos fisicos.

Critérios de Desempenho

Desenvolver e implementar interfaces de instrumentacgao virtual

e Garantindo a comunicagdo entre hardware e software sem erros.

e Garantindo a reducgdo de ruido em sinais capturados dentro de valores predefinidos.
e Testando o funcionamento para detegdo e corregdo de anomalias.

e Criando interfaces de utilizador intuitivas.

e Calibrando o sistema para uma precisdo de simulagdes predefinida.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instrumentagdo e controlo.

e Empresas da tecnologia da saude.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Guibes técnicos e catdlogos de fabricantes.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Componentes eletrdénicos diversos.

e Sensores e transdutores diversos.

Selecionar e planear a instalagao de dispositivos de instrumentacao e de
Uuco1184
controlo de processos
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Estabelecer as especificagdoes necessarias ao processo.

e Selecionar dispositivos de instrumentacgao e de controlo.

e Definir a localizagdo e os pontos de instalagdao dos dispositivos de instrumentacao e de controlo.
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Atitudes

e Sistemas de unidades - grandeza e
medicdo; tipos de medigdo; Sistema
Internacional de unidades e multiplos
e submultiplos; unidades em uso com
o sistema; outros sistemas de
unidades em uso; conversdes.

e Processos - grandezas fisicas.

e Varidveis a medir - grandezas;
condigdes ambientais de operacgdo;
requisitos de segurancga; precisao.

e Controlo de processo - métodos;
tipos (malha fechada e malha
aberta); varidveis de processo
(controlada, controladora e
perturbadoras).

e Instrumentagdo - terminologia e
tipologia; campos de aplicagao
(monitorizagdo; primeira etapa do
loop de controlo; calibracdo de
sensores, transmissores e
atuadores); caracteristicas dinamicas
e estaticas (faixa de medicgdo;
principio de funcionamento,
compatibilidade com o fluido e
condigdes ambientais de operagdo);
tipo de sinal de saida.

e Critérios de localizagdo de
instrumentacdo - acessibilidade;
niveis de vibracdo, calor e de
interferéncias eletromagnéticas.

e Critérios de definicdo de pontos de
instalagdo em tubagens e
reservatorios.

e Tipos de padrdo.

e Instrumentacgdo industrial -
sensores e transdutores,
controladores e atuadores.

e Normas DIN, ISA, BS e AFNOR.

e Simbologia ISA.

e Esquemas P&I - Piping and
Instruments.

e Fatores de influéncia na medigdo.

e Tipos de erros de medicdo -
imputdveis ao meio ambiente, ao
instrumento.

e Valor médio de uma grandeza.

e Distinguir os conceitos de grandeza,
unidade e dimensao.

e Distinguir grandezas fisicas.

e Caracterizar medigdes precisas.

e Analisar processos industriais.

e Definir as varidveis a medir.

e Identificar as condicdes de operagao
da instalagdo e os requisitos de
seguranca.

e Especificar a precisdao necessaria.

e Identificar métodos de transducdo.

e Caracterizar os diversos tipos de
dispositivos de instrumentacgdo e de
controlo.

e Aplicar critérios de selegdo de
dispositivos de instrumentacdo e de
controlo.

e Interpretar normas e simbologia de
instrumentacgao.

e Interpretar esquemas Piping and
Instruments.

e Aplicar critérios de localizagdo de
instrumentacdo e de dispositivos de
controlo.

e Selecionar os pontos de instalagao.

e Interpretar de dados.

e Identificar tipos de erros de
medigdo.

e Analisar resultados de medigao.

e Aplicar estratégias para minimizar e
corrigir erros de medigdo.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido analitico e critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Dispersdo dos erros fortuitos — curva
de Gauss.

e Propagacgéo de erros.
e Curva de calibragéo.

e Set-point, medida, erros (fortuitos e
sistematicos) e agbes corretivas.

Critérios de Desempenho
Selecionar e planear a instalacao de dispositivos de instrumentacéao e de controlo de processos
e Atendendo as condigdes ambientais operacionais.
e Atendendo aos esquemas e processos definidos.
e Adequando a localizacdo e os pontos de instalagdo.
e Assegurando a fungdo e as tolerancias admissiveis.

e Desenvolvendo estratégias de minimizacdo e corregdo de erros de medicdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instrumentagdo e controlo.

e Empresas da tecnologia de diversas areas.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Fichas técnicas, guides técnicos e catdlogos de fabricantes.

e Sistemas de automacgao.

e Instrumentos e equipamentos de medigdo — multimetros, pinga amperimétrica e aparelhos calibradores.
e Dispositivos de calibragdo.

e Dispositivos de instrumentagdo e de controlo de processos - indicadores de painel; sensores e transdutores
(posicdo/presenca, indutivos, capacitivos, fotoelétricos, temperatura, caudal, luminosidade, células de carga, outros);
controladores e atuadores; outros.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

UC03892 Aplicar técnicas avancadas de sensoriamento
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Desenvolver projetos com sensores wearable.
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Realizacoes
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o Configurar e integrar sensores ambientais inteligentes.

e Criar interfaces de leitura de dados de sensores.

e Aplicar principios de sensoriamento quantico.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sensores inteligentes -
caracteristicas e evolugdo; campos de
aplicagdo.

e Tecnologias - IoT, IA,
aprendizagem automatica; impacto
na evolugdo dos sensores.

e Principios de sensoriamento
avancado - sensores nanométricos e
sensores quanticos e campos de
aplicagao.

e Integracdo de realidade aumentada
(AR) e realidade virtual (VR) na
instrumentacdo.

e Interfaces de instrumentacgdo.

Critérios de Desempenho

e Analisarinformacgdo técnica.

e Selecionar os diversos tipos de
sensores.

e Reconhecer conceitos IoT.

e Identificar aplicagdes de AR/VR.

e Aplicar sensores wearable.

e Executar experiéncias laboratoriais
em sensores quanticos.

e Aplicar sensores quanticos.

e Aplicar sensores ambientais
inteligentes a redes e sistemas IoT.

e Desenhar interfaces de leitura de
dados de sensores.

Aplicar técnicas avancadas de sensoriamento

e Adequando as varidveis a medir.

e Assegurando a fungdo e as tolerancias admissiveis.

e Criando interfaces de utilizador intuitivas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instrumentacgdo e controlo.

e Empresas da tecnologia da saude.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Guiles técnicos e catdlogos de fabricantes.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Componentes eletrdnicos diversos.

e Sensores diversos.

UC03893

Pontos de crédito 4,5

Aplicar instrumentacdo robdtica

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
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o Utilizar sensores de visao num robot.

e Configurar sensores em robots.

Conhecimentos

Configurar sensores tateis em manipuladores robaéticos.

Aptidoes

Configurar um sistema de localizagao com SLAM - Simultaneous Localization and Mapping.

Atitudes

e Robotica industrial - evolugdo;
relevancia na industria.

e Robots industriais - classificagdao
(articulados, SCARA, delta, outros);
caracteristicas e campos de aplicagao.

e Instrumentagdo na automacgdo e
controlo de robots.

e Integracdo de sensores em
robdtica.

e Sensores de visdo - cdmaras e
sistemas de visdo para orientagdo e
reconhecimento de objetos.

e Técnicas de processamento de
imagem em robdtica.

e Sensores ultrassodnicos,
infravermelhos e LIDAR.

e Algoritmos de localizagdo e
mapeamento simultaneo (SLAM).

e Sensores tateis - técnicas de
implementagdo de sensores tateis.

e Tarefas de manipulagdo de objetos.

e Aplicar técnicas de calibragao de
sensores.

e Configurar as interagbes com dados
visuais para controlo do robot.

e Otimizar algoritmos SLAM.

e Desenvolver algoritmos de
mapeamento.

e Executar o layout e interligagdo de
sensores tateis ao manipulador
robdtico.

e Executar a integracdo de sensores
de forga no sistema de controlo do
robot.

e Programar e integrar os sensores
tateis.

e Configurar os parametros de
controlo da resposta do robot com
base em leitura de forga.

e Validar os principios de seguranca
de interagdo com o robot.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Sensores de forga para controlo
preciso.

e Aplicagbes de instrumentacgdo
robdtica.

e Aplicagbes em robotica colaborativa
e interagdo segura com humanos.

Critérios de Desempenho

Aplicar instrumentacgéo robética

e Adequando dados visuais ao controlo do robot.
e Aplicando principios de SLAM para aumento da precisdo na localizagao.
e Assegurando as escalas de pressdao adequadas.

e Assegurando a interagdo segura e responsiva.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de controlo e automacgao.

e Empresas de robdtica industrial ou robéotica médica.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Manipulador robético.

e Consola de controlo do manipulador robético.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Componentes eletrdénicos diversos.

e Guibes técnicos.

e Sensores diversos.

e Manipulador robético.

Uco03894 Selecionar e planear a instalagdo de componentes hidraulicos e pneumaticos
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Analisar esquemas e funcionamento de circuitos hidraulicos e pneumaticos.

e Selecionar componentes que constituem a rede de produgéo e distribuicdo de ar comprimido.

68 /110
| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026



CATALOGO

«Q

QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Selecionar componentes que constituem a rede hidraulica.

e Dimensionar rede de circuito pneumatico.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Mecanica de fluidos - grandezas e
unidades; propriedades dos fluidos
(viscosidade, massa especifica,
volume especifico, peso especifico,
pressdao, compressibilidade).

e Hidrostatica - lei fundamental;
pressdo e gradiente de pressdo;
pressao absoluta e pressdo relativa;
principio de Pascal; impulsdo.

e Pneumatica e hidraulica - valvulas;
vantagens e limitagdes; simbologia
normalizada; campos de aplicagao.

e Equagles e leis fisicas
fundamentais.

e Circuitos hidraulicos - fontes de
energia; fluido hidraulico;
componentes; circuitos elementares.

e Circuitos pneumaticos - ar
comprimido; componentes;
simbologia normalizada; circuitos
elementares.

e Produgdo e armazenagem de ar
comprimido - unidade de
conservacdo; caracteristicas e tipos de
compressores (alternativos; rotativos;
centrifugos e axiais); aplicacbes dos
compressores.

e Cilindros (atuadores) -
caracteristicas; tipos (simples efeito;
duplo efeito; construcdo especial);
aplicagdes; cilindros.

e Temporizador pneumatico.

e Calculo de forcas e consumos;
aplicagdes.

e Valvulas - caracteristicas;
direcionais de duas e de trés posigées
e direcionais especiais; aplicacdes.

e Acessérios e outros componentes de

circuitos pneumaticos e de circuitos
hidrdulicos - principais caracteristicas
e fungoes.

e Interpretar esquemas de circuitos
hidraulicos e pneumaticos.

e Caracterizar os fluidos hidraulicos e
pneumaticos.

e Caracterizar os componentes dos
circuitos hidraulicos e pneumaticos.

e Explicar o funcionamento de
circuitos hidraulicos e pneumaticos.

e Interpretar fichas e manuais
técnicos de fabricantes de
componentes.

e Analisar abacos, graficos e
diagramas de fase.

e Executar o calculo das forgas e
consumos em cilindros.

e Dimensionar componentes dos
circuitos hidraulicos e pneumaticos

e/ou proceder a escolha em catalogo.

e Dimensionar redes simples de ar
comprimido.

e Aplicar o método Grafcet a circuitos
pneumaticos simples.

Autonomia no ambito das suas

fungdes.

Sentido de organizagdo.

Rigor.

Responsabilidade pelas suas agdes.

Comunicagdo assertiva.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Conhecimentos

e Escoamentos em condutas - tipos
de regime (laminar e turbulento);
diagrama de Moody; calculo de
perdas de carga; redes de condutas
(em série e em paralelo); medicdao de
caudal.

e Abacos, graficos e diagramas de
dimensionamento e selegdo de
componentes, equipamentos e
materiais.

e Circuitos simples -
dimensionamento da rede de um
circuito pneumatico; controlo de
cilindros.

e Circuitos avangados - sincronizagado
de movimentos.

e Programacdo de autématos -
método Grafcet.

e Combinacdo de cilindros.

Critérios de Desempenho

Selecionar e planear a instalacao de componentes hidraulicos e pneumaticos
e Respeitando métodos e considerando instrumentos de dimensionamento.
e Segundo os requisitos do ponto de consumo e especificacdes dos componentes.

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de controlo e automagdo.
e Empresas da tecnologia de diversas areas.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Documentacgdo técnica - informacgdo técnica e manuais de fabricante; dbacos, graficos e diagramas de

dimensionamento e selegdo de componentes, equipamentos e materiais.

e Regras técnicas, normas e legislagdo aplicavel.

ucoo0673 Projetar e montar sistemas mecatrdnicos

Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
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e Desenhar de forma integrada, sistemas que envolvem mecanica, eletronica e controlo.

e Selecionar e integrar componentes mecatronicos.

o Implementar e testar um sistema mecatroénico.

e Documentar e apresentar um projeto mecatronico.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Conceitos basicos de mecatrdnica.

e Interligagdo entre mecénica,
eletrénica e controlo.

e Exemplos de sistemas
mecatrénicos.

e Projetos mecatrénicos -
metodologia de projeto; analise de
requisitos e especificagdes; selegao
de componentes e materiais;
modelagem e simulagéo.

e Componentes mecatrdnicos -
motores e atuadores, sensores e
transdutores, sistemas de
transmissdo e estruturas mecanicas.

e Eletronica e controlo - integragdo de
sistemas eletronicos, controlo de
movimento, programacgdo de
microcontroladores, integragao de
sistemas eletrdnicos com
componentes mecanicos.

e Montagem e testes - técnicas de
montagem, verificagdo e teste de
sistemas mecatronicos; resolugdo de
problemas e ajustes finais;
documentacdo técnica.

Critérios de Desempenho

e Aplicar os principios fundamentais
da mecanica, incluindo conceitos
relacionados a motores, atuadores,

transmissdes e estruturas mecanicas.

e Aplicar sistemas eletrdnicos
integrados, controlo de movimento e
programacdo de microcontroladores.

e Integrar componentes eletronicos
em sistemas mecatronicos.

e Analisar requisitos, especificagbes e
modelos de sistemas mecatrdonicos,
para a concegao integrada de
solugdes.

e Utilizar de técnicas de montagem de

componentes mecanicos e
eletrdnicos.

e Analisar documentacgdo técnica para
elaborar relatérios de testes.

Projetar e montar sistemas mecatroénicos

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a funcdo do sistema.

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos definidos.

Autonomia no ambito das suas

fungdes.

Sentido de organizacgdo.

Rigor.

Responsabilidade pelas suas acoes.

Comunicagdo assertiva.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de automacado industrial.

e Empresas de robdtica.

e Empresas de manutencgdo e reparagdo de mecatrénica.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Catdlogos de componentes mecatronicos.

e Material elétrico, eletronico e mecanico diverso

e Software para desenho e simulacgdo de circuitos elétricos e eletronicos.

e Software de simulagdo de circuitos eletrénicos.

e Software de controlo de sistemas de automagdo e robdticos.

e Moédulos compativeis com autématos e robots.

e Consolas graficas para automatos e manipuladores roboticos.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03119

Pontos de crédito 4,5

Executar instalagbes elétricas simples

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Elaborar lista de recursos materiais necessarios, a partir de projeto de instalagdo elétrica.

e Passar e executar ligagoes de fios e cabos dos circuitos de iluminagdo e de tomadas a quadro elétrico e caixas de

derivagao.

o Executar ligacdes da aparelhagem técnica a cablagem.

o Efetuar testes a instalacgao.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Desenho esquematico de circuitos -
simbologia.

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Instalacdes elétricas simples, a
vista ou embebidas - quadro elétrico,
circuito de iluminagdo e circuito de
tomadas (caracteristicas e
componentes).

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Caracterizar os aparelhos de
protegdo e suas aplicagdes.

e Caracterizar a aparelhagem técnica
e acessorios.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Planeamento e organizagéo.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.
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Aptidoes Atitudes

e Quadro elétrico - descricdo;
caracteristicas e componentes (pente
e barramentos; disjuntores geral e
parciais; interruptores).

e Circuito de iluminacdo - fios e
cablagem; calhas técnicas e tubos;
aparelhagem (interruptores,
comutadores; telerruptores;
automaticos; sensores e detetores);
acessorios (caixas de derivagdo,
apliques, casquilhos, ldampadas;
outros).

e Circuito de tomadas - fios e
cablagem; calhas técnicas e tubos;
aparelhagem técnica (tomadas) e
acessorios (caixas de derivagdo,
unides, outros).

e Circuito de terra de protecdo.
e Circuitos domoticos.

e Montagem e ligagdao de circuitos
elétricos - procedimentos e técnicas
de montagem de instalagdes elétricas
de baixa tenséo.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagao a
terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protecdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a instalagdes
elétricas de baixa tensdo - Regras
Técnicas das Instalagdes Elétricas de
Baixa Tensdo (RTIEBT); competéncias
de intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental e de
seguranca e salde no trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar instalagoes elétricas simples

e Utilizar ferramentas de trabalho em
instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Rigor.

e Assertividade na comunicagao.
e Montar um circuito de tomadas
protegidas.
e Respeito pelas regras e normas
definidas.
e Montar um circuito de comutacgdo de
lustre.

e Montar um circuito de comutacgdo de
escada comandada de um ou mais
pontos.

e Montar uma armadura para
lampada fluorescente.

e Montar um circuito de iluminagdao
com comutagao.

e Montar um circuito com automatico
de escada.

e Montar um circuito intercomunicador.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de uma
instalacdo elétrica de baixa tensao.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagdes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Adequando os instrumentos e ferramentas as operagdes.
e Segundo as indicagdes do desenho ou esquema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de comércio e servigos.

Recursos

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentacgdo técnica.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Normas e legislagdo aplicdvel.

UC03895

Pontos de crédito 2,25

Aplicar transformadores

Realizacoes

e Selecionar transformadores.

e Montar transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

e Instalar sistemas de protecao de transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

e Ensaiar transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Desenho esquematico de circuitos -
simbologia.

e Magnetismo e eletromagnetismo -
campo magnético, indugdo e fluxo de
um campo magnético; curvas de
magnetizagdo; indugdo
eletromagnética; correntes induzidas.

e Andlise de circuitos.

e Interpretar esquemas elétricos.

e Reconhecer os fenomenos fisicos do
eletromagnetismo e de transformacgao
de energia.

e Caracterizar os efeitos de um
campo magnético, a indugdo e o fluxo
de um campo magnético.

e Determinar a indugdo magnética de
uma corrente num condutor retilineo,
curvilineo e solenoide.

e Reconhecera agdo de um campo
magnético sobre uma espira.

e Interpretar uma curva de
magnetizagdo.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Transformador monofasico - bobina
de nlcleo magnético; transformador
ideal; transformador real; esquema
equivalente de um transformador;
transformador adaptador de
impedancias; esquema simplificado
pela aproximacdo de Kapp, ensaio do
transformador em curto-circuito;
corrente de curto-circuito em regime
normal; queda de tensao;
rendimento; paralelo de
transformadores monofasicos.

e Transformador trifasico -
constituicdo; ligagdo dos
enrolamentos; indice horario;
grandezas nominais; relacdo de
transformacdo trifasica; paralelo de
transformadores trifasicos;
refrigeragdo.

e Transformadores especiais -
autotransformador; transformadores
de medida (tensdo, intensidade);
transformadores de nimero de fases.

e Dimensionamento de
transformadores - Lei de Faraday; Lei
de Lenz; Lei de Ohm; Lei de Joule;
fatores de dimensionamento (tensao
vs. corrente nominal; nucleo
magnético, fator de poténcia; perdas
no transformador).

e Protegdo de transformadores -
protecdo diferencial; protecdo de
maxima corrente; protegdo de
massa; protecdo térmica.

e Montagem e ligagdao de
transformadores - técnicas e
procedimentos.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagdo a
terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protegdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a instalagdes
elétricas de baixa tensdo - Regras
Técnicas das Instalagdes Elétricas de

Baixa Tensdo (RTIEBT); competéncias

de intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Explicar o impacto do fenédmeno de
histerese e das correntes de Foucault
nos circuitos.

e Executar analise de circuitos.

e Executar a analise de circuitos a
partir de leituras/medigdes.

e Selecionar os materiais e
componentes utilizados na construgdo
dos transformadores.

e Dimensionar transformadores.

e Executar as ligagGes elétricas de
transformadores.

e Executar os circuitos de protecdo de
transformadores.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de
transformadores.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Interpretar normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e salude no
trabalho.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Critérios de Desempenho
Aplicar transformadores
e Assegurando o cumprimento dos requisitos do projeto.

e Procedendo a selegdo do nucleo e secgdo dos condutores.

e Confrontando os valores medidos com os requisitos de projeto.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de producgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Empresas de projeto elétrico.

e Manutengdo e reparagao.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Fonte de tensdo.

e Transformadores.

e Material elétrico diverso.

e Software para desenho de circuitos elétricos.

e Calculadora.

UC00668 Executar a instalacdo de motores elétricos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Executar a instalacao de motores de corrente continua.

e Instalar e configurar variadores de velocidade.

o Diagnosticar e ensaiar motores elétricos

Executar a instalagcdao de motores de corrente alternada trifasicos e monofasicos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Esquemas unifilares, multifilares e e Interpretar esquemas de circuitos e Autonomia no @mbito das suas
representagdo de circuitos de elétricos. fungdes.

poténcia, comando e sinalizagdo.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Tipos de motores elétricos -
motores de corrente continua e de
corrente alternada.

e Motores assincronos de corrente
alternada trifasica — caracteristicas;
placa de terminais e convencdes.

e Motores de corrente alternada
monofasica — caracteristicas; placa de
terminais e convengdes.

e Arranque e regime de
funcionamento de motores trifdsicos -
ligagdo estrela-triangulo.

e Arrancadores progressivos -
barramento de poténcia e de
comando; esquemas de instalagao;
regulagbes.

e Tipos de arranque do motor
monofésico.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade dos motores assincronos
trifasicos.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade com variadores de
frequéncia - tipos; caracteristicas;
regras de instalagdo; configuragao
inicial.

e Procedimentos de instalagdo e
substituicdo de motores monofasicos
e trifasicos.

e Medicdes de funcionamento de
motores elétricos.

e Procedimentos e técnicas de
detecdo e resolugdo de avarias.

e Motores elétricos de corrente
continua - caracteristicas;
procedimentos de instalagdo.

e Critérios de selegdo de motores e
controladores de velocidade.

e Aparelhagem de comando, poténcia
e protegdo.

e Corte e seccionamento.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Utilizar ferramentas de trabalho em
instalacGes elétricas de baixa tensdo.

e Caracterizar os motores elétricos de
corrente continua e de corrente
alternada.

e Caracterizar os dispositivos de
comando e controle de motores
elétricos.

e Selecionar técnicas de arranque de
motores de corrente alternada
trifasica e monofasica.

e Executar a ligagdo de circuitos de
poténcia e de comando com relés e
contactores.

e Executar a ligagdo de circuitos de
arranque de maquinas elétricas com
contactores.

e Selecionar, montar e parametrizar
variadores de velocidade para
maquinas de corrente alternada
trifasica.

e Efetuar a ligagdo de circuitos de
protecdo de maquinas elétricas.

e Verificar o funcionamento de
motores elétricos e avarias em
circuitos elétricos de poténcia,
sinalizagdo e comando.

e Aplicar as técnicas de diagnodstico e
resolugdo de avarias em maquinas
elétricas.

e Executar a manutencdo da ligagao
de motores elétricos.

e Efetuar a ligagdo de circuitos de
sinalizagdo de funcionamento e de
defeito.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagdes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Ligacdo a terra - principios de
funcionamento; procedimentos.

e Protegdo contra contactos diretos e
indiretos.

e Protegdo contra sobreintensidades.
e Protegdo contra sobretensdes.
e Protegdo contra curto-circuitos.

e Critérios de selegdo de dispositivos
de protecdo.

e Sinalizagdo de defeito e
funcionamento.

e Diretiva Maquinas

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de utilizagdo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a instalagdes
elétricas de baixa tensdo - Regras
Técnicas das Instalagdes Elétricas de
Baixa Tensdo (RTIEBT); competéncias
de intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental e de
seguranca e salde no trabalho.

Critérios de Desempenho
Executar a instalacdo de motores elétricos
e Adequando o método de arranque as caracteristicas da maquina.

e Cumprindo os procedimentos definidos

e Adequando as ligagbes de comando e os parametros dos variadores eletronicos de velocidade.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Instrumentos de medida e ferramentas de eletricista.

e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagdo

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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e Equipamentos de protegdo individual.

e Manual técnico dos equipamentos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagbes elétricas de baixa tensdo.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03896

Pontos de crédito 2,25

Implementar circuitos osciladores

Realizacoes

e Selecionar circuitos osciladores de acordo com a sua aplicagao.

e Dimensionar os componentes de circuitos osciladores.

e Simular, executar e testar circuitos osciladores.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Caracteristicas dos circuitos
osciladores - amplificadores e
realimentacgdo, deslocamento de fase
na realimentacgdo e critério de
estabilidade de Barkhausen.

e Osciladores sinusoidais - tipos
(osciladores sintonizados LC, RC, de
cristal, de resisténcia negativa) e
caracteristicas.

e Osciladores nao sinusoidais -
osciladores de relaxagdo.

e Circuitos multivibradores - m
multivibrador astavel, monoestavel e
biestavel.

e Circuito integrado 555.

e Procedimentos de utilizagdo de
placa de ensaio (breadboard).

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos osciladores

e Caracterizar circuitos amplificadores
com realimentagdo.

e Caracterizar a realimentacdao
negativa e positiva.

e Distinguir os circuitos osciladores.

e Determinar o ganho de circuitos de
amplificagdo com realimentagdo.

e Verificar o deslocamento de fase
dos sinais de um circuito de
amplificagdo com realimentagdo.

e Determinar a frequéncia de
oscilagdo de um circuito oscilador.

e Determinar componentes de um
circuito oscilador para uma frequéncia
de oscilagdo.

e Analisar datasheets.

e Executar circuitos osciladores em
breadboard.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Adequando os componentes e configuragdes a funcdo do circuito.

e Garantindo as especificacdes pré-definidas.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

e Centros de pesquisa e desenvolvimento.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes eletrdnicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrdnica.

Projetar e implementar arquiteturas de computadores para sistemas
integrados
Pontos de crédito 4,5

UCo00672

Realizacoes

e Desenvolver o design de um sistema integrado utilizando uma arquitetura de computadores.

o Implementar firmware e software para microcontroladores ou sistemas integrados.

Configurar e otimizar a estrutura de memoria de um sistema integrado.

¢ Implementar a integracao com plataformas de computacdo em cloud e redes de comunicagdo IoT.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Arquitetura de Computadores - e Descrever os principios de e Autonomia no @mbito das suas
fundamentos; CPU; Memédria; I/0. eletrdnica. fungdes.

e Funcionamento da CPU. e Caracterizar a computagao. e Sentido de organizagao.

e Ciclo de instrugdo. e Caracterizar o funcionamento de e Rigor.

componentes passivos e ativos.

Pipeline. e Responsabilidade pelas suas agdes.
e Caracterizar a arquitetura e
operacao de computadores.

Tipos de arquitetura - RISC; CISC. e Comunicagdo assertiva.

e Interpretar especificagdes técnicas.
e Memorias - organizagdo; tipos e Cooperagdo com a equipa.
(RAM, ROM, cache); gestdo;
dispositivos de armazenamento.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Buses.

e Paralelismo de instrugdo, de dados
e de tarefas.

e Técnicas de otimizagdo para CPU,
memoaria e 1/0.

e Consumo de energia num sistema
de computagdo.

e Microcontroladores vs.
microprocessadores.

e Ferramentas de desenvolvimento
para sistemas integrados.

e Programacdo de baixo nivel e
interfaces.

e linguagem de programacgdo de
baixo e alto nivel para
desenvolvimento de firmware/software
- C/C++; Python; outras.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Projetar e implementar arquiteturas de computadores para sistemas integrados

e Revelando autonomia.

e Utilizar linguagem de programacao
para desenvolvimento de
firmware/software.

e Operarem ambientes IDE com
ferramentas de simulagdo e
plataformas de hardware.

e Executar os procedimentos de
configuragdo de funcionamento de
CPU, memoéria, armazenamento e
interfaces de 1/0.

e Implementar funcionalidades
especificadas em projeto.

e Otimizar tempos de acesso a
memoarias.

e Executar os procedimentos de
integragdo com plataformas de
computagdo em cloud e redes de
comunicagdo IoT.

e Aplicar as normas e regulamentos
aplicaveis.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Garantindo os requisitos de processamento, capacidade de memodria, necessidades de entrada/saida e consumo de

energia.

e Garantindo uma taxa de sucesso de ligacdo definida para um nimero de tentativas sob condigdes de teste

normalizadas

e Otimizando os tempos de acesso a memoaria.

e Verificando e testando as funcionalidades e especificagdes do projeto.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de automagado.
e Empresas de controlo industrial.
e Empresas de logistica.

e Empresa industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.
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e Componentes eletrdnicos diversos.

e Software de simulagdo.

e Guibes técnicos.

e Kits de desenvolvimento de microcontroladores.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

UC02629

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes em rede

o Instalar sistemas operativos nos equipamentos informaticos.

e Configurar funcionalidades de sistemas operativos e a forma de interagdo com

e Criar perfis de utilizador e definir privilégios de acesso.

Conhecimentos

Aptidoes

os periféricos.

Atitudes

e Manuais do fabricante, guides e
tutorais técnicos.

e Sistemas operativos - tipos;
terminologia; caracteristicas;
requisitos; funcionalidades; manuais.

e Caracteristicas dos dispositivos e
equipamentos.

e Protocolos de redes de dados.

e Instalagdo de sistemas operativos -
procedimentos de instalagdo a partir
de periféricos; definicdo de
parametros na instalacgdo.

e Procedimentos de definigdo e
configuragdo de periféricos.

e Procedimentos de definigdo de
privilégios para diferentes perfis de
utilizadores.

e Normas de gestdo de seguranca da
informacdo.

e Ambiente de trabalho.

e Gestdao de computadores.

e Sistema de ficheiros.

e Interpretar manuais e tutoriais
técnicos de configuracdao dos sistemas
operativos e dos diversos
componentes.

e Executar os procedimentos de
instalacdo de sistemas operativos.

e Definir as configuragdes de arranque
da magquina.

e Definir as opgdes de configuragdo
do sistema operativo e a forma de
interagdo com periféricos e outros
componentes do equipamento.

e Utilizar procedimentos técnicos e
orientagbes na instalacdo e
configuragdo de sistemas operativos.

e Consultar o gestor de dispositivos
para a visualizagdo do estado dos
componentes.

e Utilizar procedimentos técnicos e
orientacbes para definicdo dos
privilégios dos perfis de utilizador.

e Aplicar normas e procedimentos de
gestdo da segurancga da informacdo.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Sentido de organizagao.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Gestdo de memoaria.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes em rede

e Adequando o sistema operativo aos requisitos do equipamento informatico.
e Cumprindo orientagdes e procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Manuais do fabricante, guiées e tutorais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de diagnodstico e outro.

e Guibes técnicos.

e Computadores, equipamentos, ferramentas e materiais do laboratorio de eletronica.
e Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.

e Ferramentas e méaquinas para montagem de componentes.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

uco00243 Gerir redes de computadores para conectividade e seguranca
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Configurar e administrar dispositivos de rede.

o Implementar politicas e mecanismos de segurancga de rede.

o Desenvolver uma solugao de rede integrada com servigos baseados em cloud ou plataformas IoT.
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ANCEP
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Atitudes

e Redes - fundamentos,
terminologia, tipos (LAN, WAN, MAN).

e Modelos de interconexdo OSI e
TCP/IP.

e Meios de transmissdo - cablados
(cobre, fibra 6tica) e sem fios (Wi-Fi,
Bluetooth).

e Equipamentos ativos - switches,
routers, modems, firewalls access
points.

e Configuragdo de routers e switches.

e Fundamentos de roteamento VLAN.

o NAT.

e DHCP.

o DNS.

e Redes sem fio.

e Seguranca Wi-Fi.

e Configuragdo de SSID e
autenticagdo.

e Monitorizagdo de trafego e gestdo
de desempenho e falhas.

e Ferramentas de diagnoéstico e
andlise de redes - ping, traceroute;
port scanners.

e Contas de acesso a servigos de
nuvem publicos.

e Autenticagdo, autorizagao,
confidencialidade, integridade e
disponibilidade.

e VPN.

e IDS/IPS.

Criptografia.

e Politicas de seguranca.

e Configuragdo segura de
dispositivos, gestdo de patches,
detegdo e resposta a incidentes.

e Descrever os principios de
funcionamento de redes de
computadores.

e Distinguir os protocolos de rede e
modelos OSI e TCP/IP.

e Caracterizar os diversos tipos de
redes.

e Interpretar especificagdes técnicas.

e Aplicar técnicas de configuragdo,
programacgao e scripting.

e Utilizar ferramentas de diagndstico
e analise de redes.

e Aplicar medidas de seguranca
relativas a confidencialidade,
integridade e disponibilidade de
dados.

e Configurar parametros de rede.

e Estabelecer regras de firewall.

e Aplicar autenticagao e criptografia a
ligagdes de rede.

e Definir rotinas de resposta a
incidentes em tempo.

e Integrar redes com servicos em
cloud e IoT.

e Aplicar as normas e regulamentos
aplicaveis.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Conduta profissional.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.
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Conhecimentos

e Conceitos, aplicagdes e beneficios
de software - Defined Networking
(SDN).

e Internet das Coisas (IoT) -
repercussdes nas redes.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Gerir redes de computadores para conectividade e seguranca

Configurando os dispositivos para os parametros de rede e taxa de sucesso predefinida.
Estabelecendo regras de firewall que garantam zero vulnerabilidades detetadas em auditoria de seguranga padrao.
Garantindo autenticacbes e criptografia em todas as ligagdes de rede.

Garantindo a taxa de conectividade definida durante um periodo de teste.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresas de instalagdo e manutencdo de redes.
Operadoras de telecomunicagdes.
Departamentos de TI de empresas de diversos setores.

Organismos da administragdo publica.

Recursos

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Software de diagnostico, de simulagdo e ferramentas de seguranca de rede e outro.

Guides técnicos.

Acesso a servigos de cloud.

Computadores, equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

Kits de Desenvolvimento para IoT (Arduino, Raspberry Pi, ou ESP32).

Equipamentos de rede diversos (Routers, switches, firewalls, AP Wi-Fi e outros dispositivos de rede para hands-on).
Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.

Ferramentas e maquinas para montagem de componentes.

Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uUCco0663 Desenvolver aplicacbes de software para a produtividade

Pontos de crédito 4,5

857110
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Realizacoes
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e Desenvolver o front-end e back-end de uma aplicagao.

¢ Implementar uma base de dados.

e Integrar API e servicos web numa aplicacao de software.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Automacdo de processos.

e Automacdo - programacao,
estruturas de dados, algoritmos e
paradigmas de programacao
relevantes.

e Linguagens de programacao e
frameworks.

e Linguagens e ferramentas
especificas para desenvolvimento de
aplicagdes de automacdo - Python,
Java, Node.js e frameworks
associados.

e Desenvolvimento front-end e back-
end.

e Aplicagbes web e desktop -
interfaces de utilizador (HTML, CSS,
JavaScript) e légica de servidor e
bases de dados.

e Operagdes basicas de CRUD.

e Sistemas de gestdao de base de
dados - SQL e NoSQL.

e Restricbes de integridade - chaves
primarias, chaves estrangeiras,
restricoes de unicidade.

e API (Application Programming
Interface) - integracdo de sistemas e
Servigos.

e Implementacdao de praticas ageis

para o desenvolvimento de software -

SCRUM e Kanban.

e Desenvolvimento de aplicagdes de
automacgdo - DevOps.

e Sistemas de controle de versdo Git)
e ferramentas de automacgdo de build

teste.

e Identificar processos passiveis de
automacdo.

e Utilizar linguagens de programacao,
estruturas de dados e algoritmos.

e Criar interfaces de utilizador.

e Criarum modelo de dados.

e Aplicar as operagdes basicas CRUD.

e Desenvolver o back-end.

e Utilizar ferramentas de
desenvolvimento de software de
gestdo de codigo, automacgdo de
tarefas repetitivas e melhoria do
processo de desenvolvimento.

e Executar a interligacdo de API e
servigos web no desenvolvimento de
uma aplicacdo de software.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Conduta ética.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

¢ Empenho e persisténcia.

e Resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Desenvolver aplicacoes de software para a produtividade

e Considerando as especificagdes funcionais no desenvolvimento de aplicagdes de software para front-end e back-end.
e Garantindo a integridade de dados e restricdes de integridade.

e Garantindo uma taxa de sucesso definida para transagdes com logs de erro e laténcia média.

Contexto (de uso de competéncia)
e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

e Empresas de instalagdo e reparacgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

Recursos

e Computador com acesso a internet.

e Ambiente de desenvolvimento integrado IDE (Visual Studio Code, Intelli] IDEA, Eclipse, outras).

e Sistemas de gestdo de base de dados (MySQL, PostgreSQL, MongoDB).

e Ferramentas de design de base de dados (ERD tools).

e Ferramentas de CI/CD (Jenkins, Travis CI, GitLab CI, outros).

e Ferramentas de teste (Selenium, JUnit, outras).

e Acesso a servigos de cloud computing para hospedagem de aplicagées (AWS, Google Cloud, Azure).
e Kits de desenvolvimento IoT (Arduino, Raspberry Pi, ou ESP32).

e Guiles técnicos.

UC03816 Implementar e gerir a segurancga da informacao
Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

¢ Implementar infraestrutura de gestdo de identidade e acesso.

o Implementar politicas de seguranga da informacgao.

e Realizar avaliacoes de risco e auditorias de segurancga.

Criar plano de resposta a incidentes de segurancga.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Principios de seguranca, e Identificar os principios de e Autonomia no @mbito das suas
confidencialidade, integridade e confidencialidade, integridade e fungdes.

disponibilidade (CIA). disponibilidade.
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Atitudes

e Tipos de ameacgas, vulnerabilidades
comuns e potenciais impactos.

e Criptografia — fundamentos e
terminologia.

e Tipos de criptografia (simétrica e
assimétrica) e uso de certificados
digitais.

e Firewalls, IDS/IPS, VPN, e outras
tecnologias de segurancga de rede.

e Seguranga de sistemas operativos -

hardening de sistemas, atualizagdes
e patches, controlo de acesso
(utilizadores autorizados e principio
de menor privilégio).

e Autenticacdo e controlo de acesso -
senhas, autenticacdo de dois fatores
e gestdao de identidades e acessos
(IAM - Identity and Access
Management).

e Protegdo para diversos tipos de
malware - virus, worms, trojans,
ransomware.

e Ferramentas antimalware, antivirus,
anti spyware e outras.

e Plano de resposta a incidentes de
seguranca, analise forense basica e
recuperacao de desastres.

e Metodologias de avaliagdo de risco,
auditorias internas e externas.

e Normas e frameworks de seguranga
(ISO 27001, NIST, GDPR).

Critérios de Desempenho

e Reconhecer ameagas comuns e
melhores praticas de segurancga.

e Reconhecer a estrutura e
funcionamento de redes.

e Aplicar protocolos de comunicagdo.

e Selecionar servigos, aplicagdes e
componentes ndo necessarios a
desativar e desinstalar.

e Configurar permissdes para
utilizagdo de recursos.

e Aplicar estratégia de segmentacao
de rede.

e Atualizar software.

e Aplicar firewalls e sistemas de
detecdo de intrusdes.

e Alterar configuragdes padrao para
reduzir vulnerabilidades.

e Aplicar encriptagdo de dados sobre
informagdes sensiveis em transito e
em repouso.

e Criar politicas, padrdes e
procedimentos de seguranga.

e Ativar registos de atividade do
sistema.

e Reconhecer normas de seguranga
da informagao.

Implementar e gerir a seguranca da informagcao

e Sentido de organizacgdo.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Configurando a autenticacdo, autorizacdo e gestdo de utilizadores, de acordo com permissdes definidas e principio

de menor privilégio.

e Configurando as politicas de seguranca segundo normas de seguranca da informagdo e matriz de conformidade.

e Utilizando ferramentas de analise de vulnerabilidade normalizadas.

e Testando plano de resposta a incidentes de seguranca em tempo especificado.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamentos de TI de empresas de diversos setores.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de diagnodstico e outro.

e Guibes técnicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Computadores, equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.

e Ferramentas e maquinas para montagem de componentes.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

uCo0628
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas arquiteturas

e Montar os componentes de um equipamento informatico.

o Instalar e ligar os periféricos.

e Efetuar a configuragdao de componentes.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Informatica - conceitos, evolugdo.
Hardware - fundamentos.

e Periféricos - dispositivos de entrada
e saida.

Motherboards - tipos.

e Processadores.

e Memorias

e Discos rigidos

e Barramentos - tipos

e Slot’s de expansaéo.

e Portas de comunicagdo.

e BIOS.

e Interpretar manuais do fabricante,
guides e tutoriais técnicos.

e Interpretar normas padrao.

e Distinguir os tipos de motherboards.

e Distinguir os tipos de
processadores.

e Distinguir os tipos de memaoarias.

e Distinguir os tipos de disco rigido.

e Analisar os tipos de barramentos.

e Distinguir os varios slots de
expansao.

e Preparar os espagos de montagem.

e Utilizar as ferramentas e maquinas
na montagem do computador.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Capacidade de resisténcia ao stress.

e Comunicagdo.

e Disposicdo para a aprendizagem.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Montagem, instalacdo e e Aplicar técnicas para efetuar a e Respeito pelas regras e normas
desempenho do equipamento. assemblagem de um computador ou definidas.

outro equipamento.

e Normas de gestdo de residuos.
e Efetuar a instalagdo e configuragdo
de um processador.

e Normas de protegdo ambiental.

e Configurar a BIOS e os jumpers.
e Regulamento geral de protegdo de
dados (RGPD).
e Usar aplicagbes para analisare
medir o desempenho do computador.
e Normas de seguranga e saude no
trabalho.
e Aplicar as normas e regulamentos
aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas arquiteturas

e Seguindo as orientagdes na montagem dos componentes de um computador.
e Cumprindo os procedimentos na instalagdo de equipamentos.

e Efetuando testes e corrigindo anomalias.

e Efetuando testes e corrigindo anomalias.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.
e Lojas de informatica.

e Servicos de apoio técnico.

Recursos

e Manuais de fabricantes, guides e tutoriais técnicos.
e Equipamentos informaticos.

e Componentes informaticos.

e Ferramentas e maquinas para montagem dos componentes.

UCco00630 Executar a manutencao preventiva e corretiva do equipamento informatico
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Planear a manutencgao preventiva nos equipamentos informaticos.
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e Efetuar a reparacgdo das avarias nos equipamentos informaticos.

¢ Executar atualizagées de software e upgrades aos equipamentos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Manutencgdo preventiva e corretiva:
Conceitos

e Equipamentos e ferramentas.

e Montagem e desmontagem de
equipamentos.

e Manutencdo preventiva ao nivel do
hardware - limpeza do equipamento,
verificagdo de cablagens e de
componentes.

e Manutencdo preventiva ao nivel do
software - atualizagdo, instalagdo,
desinstalacdo, desfragmentacao de
disco.

e Técnicas de detegdo de avarias.

e Tipos de alertas e mensagens de
erro.

e Técnicas para reparar avarias e
substituir componentes.

e Registos de reparagdo e
manutencao.

e Funcionalidades de um editor de
texto ou folha de calculo.

e Normas de gestdo de residuos.
e Normas de protegdao ambiental.

e Normas de seguranga e salde no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Interpretar manuais, guides e
tutorais técnicos dos diversos
componentes de hardware e de
montagem de equipamentos
informaticos.

e Efetuar a limpeza interna e externa
do equipamento.

e Verificar o estado da cablagem e
componentes.

e Substituir massa térmica.

e Verificar as atualizagdes de
seguranga.

e Verificar as atualizagbes de
software.

e Verificar as atualizagbes de drivers.

e Atualizar as definicdes de antivirus.

e Desinstalar programas.

e Desfragmentar e verificar existéncia
de erros nos discos rigidos.

e Utilizar técnicas para diagndstico de
avarias.

e Pesquisar na internet situacgdes
analogas.

e Interpretar os tipos de alertas e
mensagens de erros nos
equipamentos informaticos.

e Criaruma folha de registo da
manutencdao efetuada.

e Aplicar as normas e regulamentos.

Executar a manutencdo preventiva e corretiva do equipamento informatico

e Cumprindo as instrugées do fabricante.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026

917110



.CATALOGO
¢ NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo os procedimentos técnicos para reposigdo e atualizagdo do software.

e Adotando praticas seguras na reparacdo e substituicio de componentes.

e Cumprindo normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

Servigos de apoio técnico.

Organismos da Administracdo Publica.

Recursos

Manuais, guiGes e tutoriais técnicos.

Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.
Software.

Massa térmica.

Cablagem.

Material de limpeza.

Ferramentas e maquinas para montagem dos componentes.

Editor de texto.

UC01990 Instalar, configurar e atualizar software complementar aos sistemas operativos
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Configurar as ferramentas de sistema.

o Executar software para criar imagens de restauro e backup do sistema.

o Realizar a manutencgédo, a atualizagdo e o restauro do sistema.

Operar mecanismos de segurancga e protecao nos sistemas operativos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Manuais do fabricante, guides e e Interpretar manuais, guides e e Responsabilidade pelas suas agdes.
tutorais técnicos. tutoriais técnicos.
e Autonomia no ambito das suas
e Ferramentas de manutengdo e e Utilizar as funcionalidades para fungdes.
otimizagdo do sistema operativo - configurar as ferramentas de sistema
tipos, fungdes, configuragdo. num equipamento informatico.
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Atitudes

e Backup - definigdo, tipos,
ferramentas de backup,
agendamento e execugdo de
backups.

e Procedimentos de restauracdao do
sistema.

e Atualizagdes do sistema - gestdo e
configuragdo de atualizagdes
automaticas.

e Mecanismos de seguranca -
ferramentas, politicas de protecdo e
combate a ameacas informaticas.

e Antivirus - tipos, instalacdo,
configuragdo.

e Ameacas informaticas - tipos,C
detegdo e eliminagdo de virus.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Instalar, configurar e atualizar software complementar aos sistemas operativos

e Configurar as opgdes de seguranga.

e Criar imagens de restauro.

e Configurar agendamentos para
garantir backups automaticos.

e Restaurar o sistema a partir de
backups ou imagens de restauro.

e Instalar um software antivirus.

e Configurar o antivirus e firewall.

e Detetar a existéncia de virus e
outras ameagas.

e Aplicar normas e regulamentos
aplicaveis.

e Garantindo os requisitos técnicos e de compatibilidade.

e Seguindo as orientagdes e procedimentos técnicos.

e Testando o funcionamento para detegdo e correcdo de problemas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da Administragdo Publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Equipamentos informaticos.

e Sistemas operativos.

e Software de gestdo de copias de sistema.

UC03815

Pontos de crédito 2,25

e Cooperacdo com a equipa.

¢ Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Conceber e desenvolver aplicagdes mdveis (no-code)

| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026

937110



CATALOGO

«Q

QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Planear a estrutura logica da app e fluxos de interagdo.

Desenvolver o design da interface.

e Testar a app.

Conhecimentos

Integrar dados e programar a funcionalidade.

Aptidoes

Atitudes

e Légica de programacdo - fluxos
l6gicos (condicionais, ciclos,
variaveis); estruturacdo de processos
e tomada de decisdo.

e Design e usabilidade de aplicagdes
- principios de UX/UI (experiéncia do
utilizador e design de interface);
organizacgao visual e funcionalidade
da aplicagao.

e Criacdo de prototipo de layouts de
screens/ecras e organizacao de
conteudos e ligagbes - Wireframing.

e Ferramentas ou plataformas de
programagao no-code.

e Interacdo de diferentes ferramentas
de programacao por blocos.

e Integracdo de dados -
configuragdo; ligagdo com API
externas.

e Automatizagdo de fluxos -
integracdo de servicos; tarefas
repetitivas.

e Elementos basicos da programacao
com blocos - controle; logica;
matematica; texto; listas; tempo;
cores; procedimentos; variaveis.

e Principais componentes das apps -
screens; design e acessibilidade;
multimédia; autenticacdo e acesso;
conteldos; navegacdo; ligagoes;
sensores.

e Emulador.

e Testes - comportamento da app em
diferentes sistemas operativos e
tamanhos de ecra; verificagdo de
funcionamento de botdes, fluxos e
acoes.

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Interpretar os principios da légica de
programacgao.

e Definir as caracteristicas da
aplicagdo a desenvolver por meio de
protétipo de interface e fluxos.

e Selecionar as ferramentas de
programacao.

e Utilizar as funcionalidades da
ferramenta para inserir e configurar
0s componentes.

e Usar as funcionalidades da
ferramenta para programar as agdes
dos componentes da app.

e Usar aplicagbes de edigdo de
imagem ou as funcionalidades das
aplicagdes para criar ou usar
elementos multimédia dos ecrés.

e Definir e executar o design da
interface.

e Verificar a responsividade da
interface.

e Instalar o emulador e utilizar as
funcionalidades para testar a app.

e Testar e melhorar a experiéncia do
utilizador.

e Configurar bases de dados para
armazenar e recuperar informagoes.

e Integrar servigos externos via API e
via ferramentas de programacdo por
blocos.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Conduta ética.

e Sentido de organizacgdo.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Zelo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Normas, regulamentos e legislacao e Configurar varidveis para guardare
aplicavel. manipular dados na aplicagéo.

e Executar o debugging da aplicacao
para identificagdo e corregdo de erros
e falhas.

e Executar testes a funcionalidades
perante diversos cenarios.

e Validar a logica e fluxo de
interagbes da app.

Critérios de Desempenho

Conceber e desenvolver aplicagoes moéveis (no-code)

e Assegurando a légica, organizacdo e design para solugdao eficaz e escalavel.

e Cumprindo os principios de experiéncia e de interface do utilizador para interacdo facil e prazerosa.
e Adequando as plataformas de desenvolvimento aos objetivos pretendidos.

e Assegurando os requisitos de desempenho definidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamentos de TI de empresas de diversos setores.

e Empresas de informatica e multimédia.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Aplicagbes de programacgdo com blocos.

e AplicagGes de edicdo de imagem e de modelagdo 3D.
e Emulador.

e Normas, regulamentos e legislagdo aplicavel.

UCco03897 Implementar sistemas informaticos na cloud
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Automatizar processos de armazenamento na cloud.

¢ Implementar sistemas de colaboragao na cloud.

957110
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Realizacoes

¢ Implementar servicos de gestao e relacionamento institucional na cloud.
¢ Implementar sistemas de monitorizagdo e controlo remoto na cloud.

o Implementar servicos de seguranga na cloud para protecao de dados sensiveis.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Principios da computagdo na cloud -
beneficios e desafios; principais
provedores de servigos na cloud.

e Caracterizar o funcionamento da
computagdo na cloud.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
e Identificar os principais servigos na fungdes.
e Infraestrutura como servigo (IaaS) - cloud.
implementacdo de servidores virtuais,
armazenamento e redes na cloud. e Iniciativa.
e Executar a migragao de servidores

de ficheiros, bases de dados e

e Plataformas como servigo (PaaS)

e Servigos de armazenamento na
cloud.

e Seguranga na cloud.

aplicagdes para a cloud em IaaS.

e Implantar e correr aplicagbes em
PaaS na cloud.

e Agendar backups automaticos de

e Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

dados na cloud.
e Respeito pela privacidade do
cliente/utilizador.

Técnicas de escalabilidade na cloud.
e Executar a migragao de aplicagdes
de colaboragdo para a cloud.

e Balanceamento de carga na cloud. e Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Executar a migragao de aplicagdes

de gestdo empresarial e de

relacionamento com o cliente para a

cloud.

e DevOps na cloud.

e Automagao na cloud.

e Aplicar ferramentas digitais de
monitorizagdo e controlo de
dispositivos remotamente.

e Microsservigos na cloud.

e Analise de dados na cloud.
e Aplicar ferramentas de colaboragdo.

e Interligagdo com

microcontroladores. e Implantar sistemas de servigos de

segurancga na cloud para protegdo de
dados sensiveis.

Critérios de Desempenho

Implementar sistemas informaticos na cloud

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.
e Garantindo eficiéncia e fiabilidade.

e Garantido a protecdo de dados sensiveis.

e Cumprindo as regras e regulamentos aplicaveis.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Departamento de informatica de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uUcoo677
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Implementar sistemas de seguranca em sistemas de controlo e automacao

e Configurar e implementar medidas de seguranca em redes industriais.

o Implementar politicas de seguranca para sistemas SCADA e PLC.

Avaliar e registar riscos em sistemas de controlo.

e Aplicar respostas a incidentes cibernéticos em ambientes industriais.

¢ Executar testes e validagoes de segurancga.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Seguranga em sistemas de controlo
- fundamentos e relevancia.

e Tipos de incidentes de seguranga
em sistemas industriais.

e Normas e regulamentagdes relativas
a seguranca em automacgado (ISSO,
IEC, ANSI, EN).

e Aspetos relevantes de seguranga de
rede.

e Protocolos seguros para
comunicagdo em sistemas de
automagdo - OPC UA; Modbus/TCP ¢/
TLS/SSL; DNP3; Profinet CBA;

EtherNet/IP ¢/ CIP; MQTT/TLS; CoAPs.

e Firewalls e VPN para protecao de
redes.

e Analisar riscos e vulnerabilidades.

e Aplicar técnicas de identificagdo de
ameagas.

e Aplicar os principios de seguranca.

e Configurar firewalls e VPN para
protegdo de redes.

e Aplicar protocolos de seguranga
industrial.

e Utilizar sistemas SCADA e PLC.

e Aplicar estratégias de detecdo e
prevencgao de ataques.

e Aplicar medidas de controlo de
acessos.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Conduta ética.

e Sentido critico.

e Sentido de organizacgdo.

e Iniciativa.

e Resolugdo de problemas.

e Rigor.

e Comunicagdo assertiva.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Estratégias de isolamento e
segmentagdo de rede.

e Planeamento de redundéancia.

e Sistemas de controlo SCADA
(Supervisory Control and Data
Acquisition) e PLC (Programmable
Logic Controller) - caracteristicas;
vulnerabilidades especificas.

e Estratégias de protegdo em
ambientes industriais.

e Politicas de seguranca para SCADA e
PLC.

e Tipos de ameacas cibernéticas em
sistemas de automacgao.

e Estratégias de detegdo e prevencgdo
de ataques.

e Controlo de acesso fisico.

e Gestdao de identidade e
autenticacdo.

e Resposta a incidentes e recuperagdo
apos ciberataques.

e Testes de segurancga e validagdo -
simulacdo de ciberataques para
identificagdo de vulnerabilidades;
validacdo de conformidade com
normas e regulamentagdes
aplicaveis; testes de desempenho e
resiliéncia; analise de logs.

Critérios de Desempenho

e Aplicar estratégias de recuperacao.

e Simular falhas e ataques.

Implementar sistemas de seguranca em sistemas de controlo e automacao

e Avaliando os riscos.

e Cooperacdo com a equipa.

e Zelo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Estabelecendo regras de firewall e autenticagdo e criptografia nas ligagdes de rede, verificAveis por meio de testes de

seguranga.

e Implementando politicas de seguranca para sistemas SCADA e PLC.

e Simulando falhas e ciberataques para detegdo de vulnerabilidades.

e Aplicando respostas a incidentes cibernéticos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Departamentos de TI e de assisténcia técnica de empresas de diversos setores.
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Recursos

e Documentacdo técnica e normas.

e Simuladores de redes industriais.

e Equipamentos do laboratério de automagdo.

e Equipamentos do laboratério de seguranca cibernética.

UCc03898 Instalar e reparar fontes de alimentacao
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Determinar o nivel de filtragem.

e Instalar fontes de alimentacao estabilizadas e nao estabilizadas.

o Dimensionar e instalar protecdes contra sobrecargas e curto-circuitos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Fontes de alimentagdo (C.C.). e Identificar os diversos tipos de e Autonomia no ambito das suas
retificacdo. fungdes.

e Filtragem.

e Analisar os circuitos constituintes de e Rigor.
uma fonte de alimentacdo.
e Tipos de filtros - capacitivos;
indutivos; LC e RC. e Sentido critico.
e Calcular o nivel de filtragem em
funcdo das correntes consumidas e
e Circuito estabilizador de tensao tensdes de ripple. e Resolugdo de problemas.
(regulador série) - funcionamento;
caracteristicas.
e Utilizar osciloscépio e multimetro. e Respeito pelas regras e normas
definidas.
e Elemento estabilizador - diodo
Zener. e Utilizar software de simulagdao de
funcionamento de circuitos
eletrénicos.
e Circuitos estabilizadores de tensdo
com transistores.
e Montar circuitos estabilizadores de
tensdo com transistores.
e Circuitos estabilizadores de tensao,
com amplificadores operacionais.
e Montar circuitos estabilizadores de
tensdo integrados.
e Circuitos integrados reguladores de

tensédo.
e Montar circuitos estabilizadores de
tensdo com amplificadores

e Circuitos multiplicadores de tensao. operacionais.

e Montar circuitos reguladores de
tensdo.

e Detetar anomalias em fontes de
alimentagdo.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Procedimentos de determinacgdo do
nivel de filtragem - andlise das
correntes ndo estabilizadas (perfil de
corrente de ripple; amplitude e
frequéncia do ripple); especificagdao
da tensdo desejada (ripple residual);
critérios de selecdo do tipo de filtro);
calculo da capacitancia; calculo da
indutancia (se aplicavel).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscépio e multimetro.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdao de circuitos
eletrénicos.

e Procedimentos de instalagdao de
circuitos estabilizadores e
reguladores.

e Procedimentos de detegdo de

anomalias em fontes de alimentacao.

Critérios de Desempenho

e Detetar anomalias em protegbes
contra sobrecargas e curto-circuitos.

Instalar e reparar fontes de alimentacdo

e Adequando os componentes e configuragdes ao nivel maximo aceitavel de ripple residual.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.

e Equipamentos de laboratdério de eletrdnica.

e Equipamentos de soldadura

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Componentes eletrénicos (condensadores; resisténcias elétricas; fusiveis; transformadores; transistores; Triacs;

Diacs; diodos, outros).

e Material elétrico diverso.

UCco00648 Desenvolver e executar projetos de eletrénica
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Realizacoes
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e Elaborar o diagrama de blocos do sistema para os objetivos do projeto.

e Simular o funcionamento do circuito projetado.

e Desenhar e revelar placas de circuito impresso de suporte ao projeto.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Desenho esquematicos de circuitos
eletrénicos e de comunicagdes

e Planificacdo e desenvolvimento de
projetos de eletrénica e de
comunicagdes - diagramas de blocos
e de estados.

e Descritivo e especificagdes de
projetos.

e Circuitos eletronicos - tipos e
aplicagdes.

e Datasheets - especificagbes técnicas
de componentes eletrdnicos; técnicas
de consulta.

e Técnica e procedimentos de
dimensionamento de fontes de
alimentagdo.

e Ferramentas de simulagdo de
funcionamento de circuitos (software
de simulagdo) - critérios de selegdo
do software.

e Processo e técnicas de desenho de
circuitos impresso.

e Procedimentos e comandos de
desenho e de edicdo em software de
desenho e simulagdo de circuitos.

e Técnicas de execugdo de circuitos
impressos — corte; desenho;
tratamento de superficies; impressdo/
revelagdo; furagdo; soldadura de
componentes; tratamento
antioxidante.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual - soldadura de
componentes SMD; soldadura BGA
(Reballing e substituicdo em circuitos
eletrénicos).

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Executar o desenho do diagrama de
blocos.

e Executar o desenho do diagrama de
estados.

e Definir e desenvolver circuitos
eletronicos para diferentes requisitos.

e Consultar especificagbes técnicas de
componentes eletrénicos.

e Selecionar circuitos eletrdnicos,
equipamentos e componentes a
utilizar para diferentes requisitos.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrénicos.

e Utilizar osciloscépio e multimetro.

e Executar montagem de circuitos em
placa de prototipagem.

e Dimensionar a fonte de
alimentagdo.

e Utilizar ferramentas para desenhar
as placas de circuito impresso.

e Aplicar técnicas para revelagdo de
placas de circuito impresso.

e Aplicar técnicas de soldadura.

e Aplicar técnicas para detegdo de
avarias em circuitos eletronicos e de
comunicagdes.

e Elaborar documentagdo de suporte a
projetos.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Procedimentos de configuracdo e
montagem do circuito em aplicagdo
de desenho e simulagdo - selegdo de
componentes; configuragao de
parametros cf. datasheets e ligagao
de componentes.

e Procedimentos de simulagdao do
funcionamento do circuito no software
de simulagdao (configuragcao das
condigbes de simulagdo) - analise
transiente; analise de frequéncia e
simulagdo ldgica.

e Interpretagdo de resultados -
resultados da simulagdo vs.
resultados esperados.

e Simulagdo de funcionamento de
circuitos - detecdo de anomalias;
analise de desempenho e otimizagdo
(experimentacdo de diferentes
configuragdes).

e Procedimentos de utilizacdo de
osciloscdépio e multimetro.

e Procedimentos de implementagdao
fisica em breadboard de circuitos
l6gicos combinatdérios e sequencias.

Critérios de Desempenho

Desenvolver e executar projetos de eletronica

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas de protegcdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.
e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrénicos.

e Equipamento de laboratério e de extragdo de fumos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos de execugdo de placas de circuito impresso (tanque de revelagdo; impressora CNC, outros) e de

soldadura.

e Placas de circuito impresso.
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e Material eletronico diverso.

e Material antioxidante.

ANCEP
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PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |

e Equipamentos, instrumentos (multimetro; osciloscopio, outro), ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00654

Pontos de crédito 4,5

Reparar placas de circuito impresso

Realizagoes

P

e Detetar anomalias estruturais em placas de circuito impresso

o Detetar avarias funcionais em placas de circuito impresso.

e Substituir componentes danificados utilizando soldadura BGA.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Placa de circuito impresso (Printed
Circuit Board - PCB) - constituigdo,

tipos (mono, dupla e multicamada),
material e caracteristicas.

e Técnicas de execugdo de circuitos
impressos — corte da placa,
impressao CNC; tratamento das
superficies e impressdao/revelagao;
furacdo da placa; soldadura de
componentes; tratamento
antioxidante.

e Tipos de anomalias estruturais em
placas de circuito impresso.

e Equipamentos para detecdo de
anomalias em placas de circuito
impresso - multimetro; osciloscopio;
gerador de fungdes; medidor de
continuidade; camara térmica;
microscépio; testador de
componentes; software de simulagao
e diagndstico.

e Avarias funcionais em placas de
circuito impresso e componentes.

e Detecdo de avarias funcionais em
placas de circuito impresso e
componentes.

e Ferramentas e equipamentos de
soldadura e de execugdo de placas,
isolados contra choques.

e Analisar a constituigdo de placas de
circuito impresso.

e Aplicar técnicas de detegdo de
anomalias estruturais em circuitos
impressos.

e Utilizar equipamentos e ferramentas
de detegdo de anomalias estruturais
em circuitos impressos.

e Utilizar software de simulagdo e
diagnostico de circuitos impressos.

e Aplicar técnicas de detegdo de
avarias funcionais em placas de
circuito impresso e componentes.

e Analisar anomalias e avarias em
componentes.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a reparagdo de
circuitos impressos.

e Aplicar técnicas de soldadura de
componentes.

e Aplicar técnicas de substituigdo de
componentes por Reballing.

e Aplicar técnicas de tratamento
antioxidante das placas.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Técnicas de soldadura - por fuséo; e Testar continuidade e resisténcia da
por onda; por refluxo, por IR; por solda.

ultrassons; a laser.

e Manter ferramentas e espacgo de

e Processo de soldadura BGA - trabalho arrumado e limpo.

reballing e substituicdo em circuitos

eletronicos.
e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Manutencdo preventiva e

conservacao de ferramentas,

acessorios e materiais. e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Equipamentos de Protegao

Individual (EPI) e coletiva (EPC) -

contra descargas electroestaticas

(pulseira antiestatica); luvas, éculos,

mascara de filtro; extrator de fumos.

e Ventilagdo e extracdao de fumos.

e Seguranca elétrica - procedimentos
de verificagdo.

e Seguranga quimica - procedimentos
de manuseio e emergéncia.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho
Reparar placas de circuito impresso

e Garantindo conex0es elétricas e mecanicas estaveis.

e Assegurando o tratamento antioxidante das placas.

e Testando o funcionamento.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
e Guibes técnicos, manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.

e Software de simulagdo e diagndstico de circuitos eletrénicos.
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e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica e de extragdo de fumos.
e Componentes eletrdénicos diversos.

e Maquina de reballing.

e Microscopio.

e Camara térmica.

e Testador de componentes.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da
UC00676 o -

eletricidade e eletrdnica
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e saude no trabalho.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranca e saude no trabalho.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Principios de seguranca e salde no e Identificar as normas relativas a e Responsabilidade pelas suas agdes.
trabalho. seguranca e saude no trabalho.

e Autonomia no @mbito das suas
e Normas e disposigdes relativas a e Interpretar o plano de seguranga do fungdes.
seguranca e salde na area da estabelecimento.
eletricidade/eletrénica - legislagdo.
e Autocontrolo.
e Reconhecer os manuais de
e Plano de seguranga do seguranga.
estabelecimento. e Sentido de organizagdo.

e Aplicar medidas de prevengao do

e Plano de prevencao de acidentes. risco. e Cooperagdo com a equipa.
e Plano de prevencdo de incéndios. e Aplicar os procedimentos em caso e Respeito pelas normas de
de acidente de trabalho. seguranga.

Plano de evacuacgédo.
e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Plano contra roubos.

e Aplicar medidas de prevengao de

e Manuais de seguranga. roubo.
e Meios e regras de seguranga na e Distinguir os diferentes tipos de
area da eletricidade/eletrdnica. incéndio e respetivos sistemas de

detegdo e de extingdo.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de
supressao da negligéncia e falta de
atengdo, protecdo de maquinas e
ergonomia.

e Aplicar medidas de prevengao de
incéndios.

e Utilizar o extintor.
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Conhecimentos Aptidoes
e Regras de seguranga na conducgdo e Utilizar equipamentos de protecao
de equipamento e na movimentagao individual.

de materiais - normas do vestuario,
prevengdo de choques elétricos,
movimentacdo de pegas pesadas. e Reportara emergéncia.

e Causas de acidentes no trabalho -
acidentes de movimentacdo, choques
e quedas, acidentes provocados por
ferramentas e maquinas em
movimento, choques elétricos,
acidentes provocados por agentes
quimicos e gases, queimaduras.

e Caixa de primeiros socorros.

e SituagGes de emergéncia - perda de
sentidos, feridas aberta e fechada,
queimadura, choque elétrico,
eletrocussdes, ataque cardiaco,
entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

e Causas e tipos de incéndio.
e Sistemas de detecdo.
e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulagdo de extintores,
acionamento do sistema automatico.

e Técnicas de extingdo de incéndios.

Critérios de Desempenho

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da eletricidade e eletrénica

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e preventivas.
e Cumprindo as medidas de atuagdo em emergéncia.

e Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Empresas de comércio de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.
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e Documentacgdo sobre seguranca e saude no trabalho (relatdrios, folhetos, brochuras, outros).

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Planos de prevencdo de acidentes, de incéndios, de evacuagdo e de roubo.

e Planos de emergéncia.

uco0640

Pontos de crédito 2,25

Prestar assisténcia técnica

Realizagoes

Atender, responder e esclarecer o cliente/utilizador.

Efetuar o diagnodstico, orcamento e a recegao de pedidos de servigo.

Efetuar reparagdes ou intervengdes técnicas.

e Registar dados relativos a intervengao técnica.

Conhecimentos

Executar a avaliagdo da satisfacao do cliente e o tratamento de reclamacgdes.

Aptidoes

Atitudes

e Assisténcia técnica - principios;
normas e regulamentos vigentes
(licenciamento e registo da atividade;
normas técnicas; regulamentos
especificos; garantia e assisténcia
pds-venda; requisitos fiscais; direitos
dos consumidores; formagdo e
certificagdo de técnicos; ambientais e
residuos).

e Postura e comportamento
profissional.

e Tipologia de publico.

e Tipos e técnicas de comunicagao.

e Plano de comunicagdo.

e Técnicas de atendimento presencial,
telefénico e remoto.

e Organizacdo do atendimento e
normas de funcionamento do servigo.

e Circuito e procedimentos de
comunicagdo interna.

e Aplicar as técnicas de comunicagao
em contexto presencial e/ou online
definidas internamente para
diferentes clientes/utilizadores.

e Aplicar o protocolo de atendimento.

e Prestar esclarecimentos e responder
as solicitagdes do cliente/utilizador.

e Aplicar as regras e procedimentos
da gestdo documental.

e Registar processos efetuados e
ocorréncias ou anomalias no
atendimento, em aplicagao
informatica ou manualmente.

e Analisar contratos de prestagdo de
servigos, garantias e outros.

e Efetuar apoio técnico presencial e
ndo presencial.

e Aplicar técnicas de detegdo de
anomalias a corrigir.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Assertividade na comunicagao.

e Controlo emocional.

e Cooperagdo com a equipa.

e Cuidado com a apresentacgao
pessoal e postura profissional.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Respeito pela privacidade do
cliente/utilizador.

e Sentido de organizagao.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Procedimentos de rececdo e
transmissdao de pedidos e
esclarecimentos.

e Gestdo documental (fisica e digital)
- procedimentos, instrucdes de
trabalho, impressos e registos.

e Software e aplicagdes informaticas
do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente
(Customer Relationship Management
- CRM) - caracteristicas e
funcionalidades.

e Intervencdes técnicas preventivas e
corretivas.

e Sistema de tickets.

e Técnicas de identificacdo de
anomalias.

e Folhas de obra - custos, material e
ferramentas.

e Relatérios de assisténcia -
indicadores e dados das atividades
realizadas.

e Relatérios técnicos - constituicdo;
informacdo técnica; relevancia em
gestdo de processos e projetos;
modelos; técnicas de elaboragdo.

e Registos de suporte aos relatdrios

e Técnicas de elaboragdo de manuais
de procedimentos.

e Manuais técnicos.

e Gestdao de reclamacdes - dimensao
comportamental e comunicacional,
impacto, fatores facilitadores e
dificultadores da comunicagdo e da
relagdo interpessoal, controlo
emocional, estratégias de atuacdo.

e Normas de confidencialidade e
protegdo de dados.

e Satisfagdo do cliente e melhoria
continua.

e Normas de seguranga e qualidade.

Critérios de Desempenho

Prestar assisténcia técnica

e Elaborar orcamento de intervengao
com recurso a aplicagdo informatica
do servigco de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Efetuar a intervencao de
manutengdo preventiva e corretiva.

e Distinguir os indicadores que devem
constar dos relatérios de intervencdo.

e Preencher relatérios, folhas de obra
e outra documentacgdo relativa a
assisténcia.

e Registar dados relativos a
intervencdo técnica.

e Responder ou encaminhar
reclamacdo.

e Aplicar técnicas de tratamento de
reclamacgoes.

e Executar os procedimentos de
avaliacdo da satisfacdao do cliente e
resultados do atendimento.

e Identificar oportunidades de
melhoria e propor agdes
corretivas/preventivas.

e Aplicar as normas e regras
definidas.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

| Técnico/a de Eletrénica e Automacgdo - Nivel 4 | 17/04/2026

108 /110



« CATALOGO
¢ NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo as orientagdes e normas de qualidade estabelecidos para o atendimento e a satisfagdo do cliente.

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos técnicos do fabricante.

e Reportando as causas dos desvios e identificando oportunidades de melhoria continua.

e Cumprindo a legislagdo e regulamentos vigentes.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Manual de atendimento ao publico.

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo de servicos (CRM) e templates de documentos.

e Documentacdo/ templates e outra documentacgdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.

e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais para intervengdo técnica.

UC00639

Pontos de crédito 2,25

Orgamentar intervencdes técnicas

Realizacoes

Recolher informacgao relativa a intervengdo técnica a orcamentar.

¢ Executar o levantamento de recursos a mobilizar.

e Determinar custos e margens.

Conhecimentos

Elaborar e apresentar proposta de orgamento.

Aptidoes

Atitudes

e Orcgamento - servigos e produtos a
disponibilizar; prazos; condigdes.

e Tipos e técnicas de comunicagao
presencial e/ou online

e Analisar contratos de prestagdo de
servigos, garantias e outros.

e Aplicar técnicas de comunicagdo
presencial e ndao presencial.

e Sequenciar e dividir em tarefas as
intervengdes técnicas a orgamentar.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Assertividade na comunicagao.

e Cooperagdo com a equipa.
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Atitudes

e Dados a recolher para elaboragao
de orcgamento - objeto; local e
condigdes; requisitos normativos ou
legais, quantitativos e de qualidade
ou conformidade.

e Elaboragdo de lista de intervengdes
técnicas a realizar: recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Determinagdo de custos e margens
e Revisdo e validagdo de orgamentos

e Proposta e apresentacdao de
orgamento

e Gestdao de custos e orcgamentos -
controlo de custos de intervengdes;
construgdo de mapas de orgamentos;
gestdo de stocks.

e Software de gestdo e orgamentacdo.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Orcamentar intervengodes técnicas

e Elaborar lista de recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Executar a consulta de cotagdes.

e Determinar custos diretos e
indiretos unitarios associados as
intervengdes a orgamentar.

e Estabelecer margens de lucro com
base em valores percentuais de
referéncia de mercado.

e Preencher modelo/formulario de
proposta de orcgamento.

e Verificar a viabilidade do orgamento
e simular cenarios de contingéncia.

e Monitorizar custos de intervengbes
efetuadas.

e Elaborar mapas de orgamentos

e Utilizar software e aplicagbes
informaticas do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Utilizar software de gestdo e
orcamentacdo.

e Aplicar normas e regulamentos.

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.

e Cuidado com a apresentacao
pessoal e postura profissional.

Empenho

Empatia.

Escuta ativa.

Iniciativa.

Sentido de organizacgdo.

Sentido critico.

Respeito pela privacidade

cliente/utilizador.

Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Registando informacdo para constituicdo de histérico em plataforma de gestdo documental.

e Apresentando proposta clara e detalhada.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Software de gestdo e orgamentacgdo.
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e Software de gestdao de servigos (CRM) e templates de documentos.
e Documentacdo/templates e outra documentacdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.
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